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Autocuidado de trabalhadores de uma UTI
COVID-19

RESUMO | O processo de autocuidado valoriza o ser humano em sua integralidade e subjetividade. Objetivo: Investigar quais
préaticas de autocuidado sao feitas pelos trabalhadores de uma Unidade de Terapia Intensiva que atende pacientes com COVID-19.
Método: Trata-se de uma pesquisa observacional, de recorte transversal e abordagem quantitativa. A coleta de dados aconteceu
no segundo semestre do ano de 2021, através de um formulario do Google Forms, e a andlise dos dados deu-se através da
estatistica descritiva. Aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa sob parecer nimero 4.958.622. Resultados: Participaram da
pesquisa 28 profissionais, em sua maioria mulheres. Entre as modificacbes elencadas para o periodo pandémico, apresentaram
insonia, utilizacdo de medicacdes e o aumento significativo dos alimentos, entre outros. Conclusao: Houve crescente busca por
cuidado e autocuidado durante o periodo pandémico pelo grupo pesquisado, assim como é crescente a adesao por diferentes
modalidades terapéuticas, dentre elas as praticas integrativas e complementares.

Descritores: Terapias Complementares; Saude do trabalhador; Unidade de Terapia Intensiva; Autocuidado; COVID-19

ABSTRACT | The self-care process values the human being in its integrality and subjectivity. Objective: To investigate which
self-care practices are made by workers from an intensive care unit that serves patients with Covid-19. Method: This is an
observational survey, transversal clipping, and quantitative approach. The data collection took place in the second half of the year
2021, through a Google Forms form, and the analysis of the data was through descriptive statistics. Approved by the Ethics and
Research Committee under opinion number 4,958,622. Results: 28 professionals participated in the research, mostly women.
Among the modifications listed for the pandemic period, they presented insomnia, use of medications and the significant
increase in food, among others. Conclusion: There was increasing search for care and self-care during the pandemic period by
the researched group, as is increasing adherence to different therapeutic modalities, among them integrative and complementary
practices.

Keywords: Complementary Therapies; Worker's health; Intensive care unit; Self-care; COVID-19.

RESUMEN | El proceso de autocuidado valora el ser humano en su integralidad y subjetividad. Objetivo: Investigar qué préacticas
de autocuidado son realizadas por trabajadores de una unidad de cuidados intensivos que sirve a los pacientes con COVID-19.
Método: esta es una encuesta de observacion, recorte transversal y enfoque cuantitativo. La recopilacion de datos tuvo lugar
en la segunda mitad del afio 2021, a través de un formulario de formas de Google, y el anélisis de los datos fue a través de
estadisticas descriptivas. Aprobado por el Comité de Etica e Investigacion bajo el nimero de opinién 4.958.622. Resultados:
28 profesionales participaron en la investigaciéon, en su mayoria mujeres. Entre las modificaciones enumeradas para el periodo
pandémico, presentaron insomnio, uso de medicamentos y el aumento significativo en los alimentos, entre otros. Conclusion:
Hubo una creciente busqueda de atencién y autocuidado durante el periodo pandémico por el grupo investigado, al igual que el
aumento de la adherencia a diferentes modalidades terapéuticas, entre ellos practicas integrativas y complementarias.
Palabras claves: Terapias complementarias; Salud del trabajador; Unidad de terapia intensiva; Autocuidado; COVID-19.
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om o avango das tecnologias

e o controle de inimeras pa-

tologias, possibilitaram que
parte da populagdo mundial alimente
a crenga no pensamento de que cena-
rios de calamidades seriam extintos,
no entanto a realidade de vivenciar um
novo panorama pandémico reemergiu
no fim da primeira década do século
XXI'.

A vivéncia da pandemia tem sido
um processo impactante para a popu-
lacdo mundial, uma vez que o isola-
mento social interferiu diretamente nas
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praticas didrias das pessoas, gerando
consequéncias sociais e econdmicas.
Essas consequéncias impactaram dire-
tamente em um amplo aspecto social,
fisico e mental®.

Além de passar pelo isolamento so-
cial, algumas pessoas também prestam
servicos atuando como profissionais
da saltde, e muitos destes, em contato
direto com pessoas contaminadas pelo
virus, em cendrios onde ha alto risco
de contaminacdo. Esses profissionais
fazem parte do grupo de risco, ja que
estdo expostos a altas cargas virais,
pressao
exaustdo fisica e mental’.

laboral cotidiana, estresse,

Frente ao contexto pandémico
vivenciado, ofertar atencdo a salude
mental e fisica destes servidores é ine-
gavel. Baseado nisso o Conselho Fede-
ral de Enfermagem (COFEN), contatou
a Comissdao Nacional de Enfermagem
em Saude Mental, para elaborar e efe-
tivar estratégias de atendimentos com
profissionais capacitados, para aqueles
que estdo na linha de frente da pande-
mia e que desejam auxilio®.

O processo de trabalho nao é ape-
nas um elemento necessario para a
sobrevivéncia material, é uma ferra-
menta para a construgao de identida-
de, que possibilita a socializacdo e a
expressao da subjetividade do sujei-
to5. Vale ressaltar que a forma como
é experienciado o trabalho pode ser
considerado um forte aspecto gerador
de sofrimento, prejudicando relagcdes
interpessoais e individuais do traba-
Ihador®.

A unidade de terapia intensiva
(UT) é um ambiente onde perma-
necem pacientes em estado critico,
sendo indispensdvel constantemente
a acdo de recursos humanos com efe-
tivo desempenho de procedimentos
e utilizagao de equipamentos de alta
complexidade, deste modo este se-
tor torna-se um local com demasiada
pressdo estressora’.

As modificacbes através do tem-
po e do processo de trabalho refletem
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€6

A vivéncia da
pandemia tem
sido um processo
impactante para a
populagcdo mundial,
uma vez que o
isolamento social
interferiu diretamente
nas préticas didrias
das pessoas, gerando
consequéncias
sociais e econémicas.
Essas consequéncias
impactaram
diretamente em um
amplo aspecto social,
fisico e mental.

b D

em um contexto de maior amplitude,
onde sensacdes e comportamentos
sentidos durante a atualidade pandé-
mica podem persistir por tempos fu-
turos. O mesmo autor reconhece que
o comportamento humano diante ao
enfrentamento pandémico foi altera-
do: medo, inseguranca e sensacao de
desamparo se tornaram parte do coti-
diano®.

A COVID-19 gerou alteragdes nas
percepgdes de tempo, espaco, satde
e doenga, revelando a real fragilidade
e consciéncia global da humanidade,
acentuando a necessidade de tornar
sustentdvel e aplicavel a justaposicao
de conhecimentos e prdticas ances-
trais, ja que estas praticas de cuidado
atravessam o tempo sendo de baixo
custo, ndo invasivas e que promovem
a promogdo de satde’.

Vale reconhecer que uma das mu-
Iheres precursoras da enfermagem Do-
rothea Elizabeth Orem em seu percur-
so de vida elaborou uma das principais
teorias de enfermagem, onde reconhe-
ce a importancia do autocuidado'.

Levando em consideracdo todo
contexto vivenciado na atualidade
pandémica, o processo de autocui-
dado se faz de extrema importancia,
visto que valoriza o ser humano em
sua integralidade e subjetividade. Ain-
da, enfatiza medidas e praticas assis-
tenciais de autocuidado, buscando
compreender o contexto de limitagdes
como idade, condi¢Ges de sadde, en-
tre outros''.

Frente a atuacdo vivenciada e ex-
perimentada por profissionais de sad-
de e pelo préprio pesquisador, em
cenario pandémico, surge a questao
de pesquisa: que estratégias sao utili-
zadas pelos trabalhadores de uma UTI
COVID-19 para a redugao de descon-
fortos e/ou prejuizos na salide mental
autopercebidos durante a pandemia?

Tem como objetivo investigar quais
as praticas de autocuidado sdo feitas
pelos trabalhadores de uma Unidade
de Terapia Intensiva que atende pa-



cientes com COVID-19.

METODO

Trata-se de uma pesquisa de recor-
te transversal, descritiva e com aborda-
gem quantitativa'®.

Dos 40 convidados, aceitaram e
puderam participar da pesquisa, 28
profissionais de diferentes areas de
atuagao, atuantes em uma UTI CO-
VID-19. Como critérios de inclusao
adotou-se ser profissional atuante na
UTI de ambos os sexos. Foram exclui-
dos, os que estivessem em licenga do
trabalho, férias ou atestado médico
durante o periodo da coleta de dados.

A coleta de dados aconteceu no
més de setembro do ano de 2021 em
um hospital privado do tipo coopera-
tiva prestadora de servigos de salde
de médio porte. A unidade de sadde
definida para a pesquisa, denominada
de UTI, conta com sete leitos, todos
adaptados, seguindo orientagbes de
protocolos de isolamento para o aten-
dimento da COVID-19. O hospital esta
situado na regido noroeste do Estado
do Rio Grande do Sul.

O instrumento utilizado para a co-
leta de dados foi um formulario online
do Google Forms, estruturado, com
perguntas abertas e fechadas. Para
contatar os participantes, foi solicitado
uma autorizagdo por meio do coorde-
nador do setor e dos Recursos Huma-
nos da instituicdo. Este contato foi feito
pessoalmente pelo pesquisador, ja que
é membro do grupo de colaboradores
da instituicao e trabalha no setor onde
a pesquisa aconteceu. Apés aceite, foi
solicitada algum meio de contato onli-
ne (WhatsApp, ou e-mail) para que os
pesquisadores enviassem o formulario
via Google Forms.

Apés término da coleta de dados,
os mesmos foram analisados por esta-
tistica descritiva dos dados, baseada
nos contetidos obtidos nos formularios
preenchidos pelos participantes.

A presente pesquisa respeitou a

ética da Resolucdo 466 de 12 de de-
zembro de 2012 e foi aprovada pelo
Comité de Ftica em Pesquisa da Uni-
versidade Regional Integrada do Alto
Uruguai e das Missdes através do pa-
recer n. 4.958.622 de 08 de setembro
de 2021.

RESULTADOS

Os dados foram coletados durante
o més de setembro de 2021. Dos 40
convidados, 70% (n=28) dos profissio-
nais aceitaram participar da pesquisa.

O grupo predominante é do sexo
feminino 72,4% (n=20). Em relagdo
a ocupagao no local da pesquisa, o
maior grupo esta representado pela en-
fermagem sendo 60,7% (n=17) técni-
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cos de enfermagem e 21,4% (n=6) sao
enfermeiros, seguidos de 14,3% (n=4)
de fisioterapeutas e 3,6% (n=1) agente
hospitalar, conforme grafico 1:

No que diz respeito ao nivel de
escolaridade, o maior grupo esteve
representado por profissionais de ni-
vel médio 43% (n=18), seguido pelos
de nivel superior 29% (n=11). Outro
dado interessante nos mostrou que
18% (n=5) se declaram com ensino
superior incompleto, demonstrando a
busca por formagao e especializagao
dos profissionais, conforme grafico 2:

Quando ao estado civil e formacao
de ndcleo familiar, 39% (n=11) dos
participantes se declararam casados,
seguidos por 32% (n=9) em unido es-
tavel e 29% (n=8) solteiros. Pode-se

Gréfico 1 - Equipe de satide na UTI COVID-19. Santo Angelo/RS

Fonte: Os autores, 2021

@ Enfermeiro (a)

@ Fisioterapeuta

@ Agente hospitalar

@ Técnico de enfermagem

Grafico 2: Nivel de escolaridade dos participantes. Santo Angelo/RS.

Fonte: Os autores, 2021
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@ Ensino médio

@ Curso técnico

@ Ensino superior incompleto
@ Ensino superior completo
@ Pos graduado incompleto
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conhecer que 36% (n=10) em arran-
jo familiar de até trés pessoas e 32%
(n=9) com mais de trés pessoas em seu
arranjo. Desses, 64% (n=18) possuem
filhos.

Constatou-se que 60% (n=17) man-
tém mais de um vinculo empregaticio.

Em relacdo a préticas de cuidado e
autocuidado, a maioria dos profissio-
nais que responderam o questionario
93% (n=26) considera que praticam
frequentemente estas agoes.

Entre os profissionais, 32% (n=19)
afirmam que durante o periodo pandé-
mico necessitam iniciar com alguma
medicagdo ou aumentar a posologia.
Associado a este fato 54% (n=15) re-
latam que buscam usualmente suporte
mental e fisico em praticas biomédi-
cas, sendo que 43% (n=11) sdo auxi-
liados por médico (as) clinico geral,
seguido de 36% (n=9) pelo profissio-
nal psicélogo.

Com relagdo ao padrao de sono,
32% (n=9) dos participantes relataram
que houve alteragao em sua rotina de
descanso, sendo que 25% (n=7) reco-
nhecem que houve redugdo do sono,
seguidos de 18% (n=9) que relataram
insonia.

Sobre praticar atividade fisica, a
maioria 60% (n=17) afirma praticar
regularmente alguma atividade. E so-
bre a alimentacdo, muitos 68% (n=19)
disseram que o consumo de alimentos
aumentou de modo significativo.

Ainda que a maioria 79% (n=22)
relata sentir constantemente exaustao
mental, refere ndo sentir interferéncia
na sua atengdo profissional durante
atividades que necessitam de foco,
conseguindo realizar atividades sem
perda do foco, e apenas 21% (n=6) se
distraem e ou perdem atengdo durante
o raciocinio.

Sobre os sentimentos vivenciados
na pandemia, a inseguranca frente ao
futuro pandémico esteve presente na
fala de 82% (n=23). Mesmo que todos
100% (n=28) os participantes tenham
relatado o medo de transmitir o virus
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para seus amigos, familiares e pessoas
préximas, 79% (n=22) sentem anseio
do cendrio atual promovido pela CO-
VID-19 e 82% (n=23) sentem-se felizes
mesmo estando diariamente trabalhan-
do com pacientes sem expectativas de
melhoras ou recuperacao.

Com relagdo as praticas integrati-
vas e complementares, todos 100%
(n=28) concordam que as PICS contri-
buem na promocgao da saide, no en-
tanto 36% (n=10) ndo conhece nenhu-
ma prdtica integrativa complementar.
O maior grupo 75% (n=21) nao utiliza-
va nenhuma PICS antes do isolamento
social imposto pela pandemia mundial
e 46% (n=13) iniciou alguma terapia
complementar durante o periodo de
isolamento social.

A busca por terapias complementa-
res se fez presente em 50% (n=14) dos
participantes, sendo as mais utiliza-
das: massagem 29% (n=9), escalda pés
18% (n=5) e meditacdo 18% (n=5).

DISCUSSOES

O publico feminino na enferma-
gem ainda é maior devido a uma cons-
trucdo histérica da profissdo, ja que
desde seus primérdios, as mulheres
estiveram frente aos processos de ge-
renciamento do cuidado™.

Sobre os profissionais de enferma-
gem, é importante ressaltar que sao o
grupo que mais tempo permanece em
atencao e disposigao para estar ao lado
do paciente. Ainda, estes profissionais
por terem este privilégio acumulam
demasiadas informagGes tornando-se
profissionais informantes responsaveis
pela comunicacdo™.

Habitualmente, profissionais de
saide acumulam indimeras funcoes,
além de frequentemente permanece-
rem por jornadas de seis, oito ou até
mesmo 12 horas ininterruptas de tra-
balho. A baixa remuneragdo é um dos
principais elementos que estimulam a
busca pela jornada dupla de trabalho.
Importante sinalizar que os reflexos

negativos relacionados a somatéria de
mais de um vinculo empregaticio asso-
ciado a inimeras demandas da profis-
sao causam impactos desde os ligados
a exaustdo fisica, fragilidade mental,
orgdnica, depressdo, sofrimento, insa-
tisfagao, fragilidades de habilidades e
de carater moral’.

O autocuidado pode ser compre-
endido por conjunto de atitudes que o
préprio individuo realiza para manter,
recuperar e promover sua sadde, ain-
da, é composto por inimeras inicia-
tivas, agdes e técnicas que buscam a
potencializagdo do préprio bem-estar
do ser'®.

O sistema biomédico como um
modelo hegemdnico capitalista, que
possui inimeras fragilidades e artificia-
lidades que frequentemente gera crises
de salde, ja que esta sistematica € in-
tencionada e é vista como um negécio
que busca atender as necessidades do
mercado. Nao se desconsidera sua im-
portancia, porém é fundamental que
as praticas de outras alternativas po-
dem ser complementares e sauddveis
com grande resolutividade'.

O sono é um evento fisiolégico,
necessario é indispensavel, ainda re-
lata que a irregularidade do sono traz
prejuizos a capacidade de memoriza-
¢do, cognicdo e motora. Além disso,
potencializa a exaustdo fisica, irrita-
bilidade, alteragbes metabdlicas e de
humor'®,

Fato indiscutivel que acidentes de
trabalho sdo problemas que causam
indmeras preocupagdes, nesse senti-
do a teoria da visao contra hegemo-
nica aponta que estes incidentes em
ambiente laboral sdo decorrentes da
forma como a operagdo do sistema
de trabalho funciona. No entanto, ha
outras vertentes que apontam que a
origem de falhas e erros sdo decorren-
tes de preocupagdes, perda do foco e
desatengdes que surgem dos préprios
trabalhadores'®.

Considerando as PICS que o grupo
pesquisado buscou, a massagem este-



ve em destaque.

A massagem € uma prdtica tao
tradicional que, a cada dia,
vem sendo aperfeicoada para
ter resultados mais satisfatorios
de quem as recebe, tendo como
base o relaxamento muscular,
nutricdo e oxigenagdo dos te-
cidos, melhora da circulacdo e
do fluxo da drenagem natural
dos ganglios linfiticos. £ um
protocolo terapéutico eficiente
na precaugao e cura de fatores
de origens internas ou externas
responsdveis pelas fisiopatolo-
gias, proporcionando um bem-
-estar fisico e psiquico *°.

O escalda pés, outra técnica uti-
lizada, é de conhecimento milenar,
onde através do repouso dos pés mer-
gulhados em dgua morna com cristais
de Cloreto de sédio e sal grosso, pro-
move relaxamento por meio da me-
lhora do retorno venoso na circulagao
sistémica, ainda, esta técnica frequen-
temente é associada a ervas e/ou 6leos
essenciais e o tempo é relativo e op-
tativo''.

Com relagdo a meditacdo, é con-
siderada uma ferramenta de autocui-
dado capaz de ofertar a seus adeptos
um “break”, onde a capacidade de
atencdo, controle e relaxamento sdo
desenvolvidas®'.

E inegavel perceber as contribui-
¢oes das Praticas Integrativas e Com-
plementares em Salde (PICS) a satde.
Sinaliza ainda que a Politica Nacional
de Préticas Integrativas e Complemen-
tares (PNPIC) criada e implantada no
SUS em 2006 incentiva essas técnicas
milenares e atuais no processo de pro-
moc¢ao, prevengdo e recuperagdo da
satde”. Considerando que a busca
por terapéuticas complementares tanto
por paciente como pelo profissionais,
é um movimento de escolha multifa-
torial, onde a busca por atencdo as
dimensodes fisica, espiritual e social,
vem motivando a busca pelas PICS*.

€6

O impeto e a
capacidade do
autocuidado
melhoram de modo
significativo a
qualidade de vida
do ser humano.
Importante ainda, é
reconhecer que as
PICS ndio substituem
ou desvalorizam
tratamentos
biomédicos
convenciondais,
mas sim atuam de
forma complementar
e associativa,
visando melhora na
qualidade de vida
das pessoas.
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CONCLUSAO

Ainda que o grupo pesquisado
tenha sido impactado pelos estimu-
los negativos do periodo pandémico,
ndo descuidaram do autocuidado. O
impeto e a capacidade do autocuida-
do melhoram de modo significativo
a qualidade de vida do ser humano.
Importante ainda, é reconhecer que as
PICS nao substituem ou desvalorizam
tratamentos biomédicos convencio-
nais, mas sim atuam de forma comple-
mentar e associativa, visando melhora
na qualidade de vida das pessoas.

E necessario nao descuidar da per-
cepgao do ser humano como integrado
ao ambiente, ja que frequentemente o
sistema em que o sujeito estd inserido
influencia o processo de vida do ho-
mem. Logo, reconhecer e valorizar
conhecimentos milenares com seus
saberes e técnicas de autocuidado, é
relevante e necessdrio.

E importante a reflexdo sobre a in-
corporagdo de servigos de satde nao
convencionais ao cuidado, dada a
reconhecida importancia de agregar
diferentes medicinas e conhecimentos
para assim integrar novas ferramentas
em prol do cuidado humanizado.

Torna-se valoroso reforgcar que o
incentivo de estudos, trabalhos cienti-
ficos e busca pela instrucdo, deve ser
encorajado desde o processo de gra-
duacdo até no cotidiano de trabalho.
Ainda, quanto mais estudos relacio-
nados a essa temdtica, mais afinada e
reconhecida sera.

Como limitagdes do estudo pode-
-se inferir que o periodo pandémico
tenha sido um limitador para a adesao
total dos trabalhadores a responder o
questiondrio, visto que a demanda de
trabalho aumentou consideravelmen-
te, da mesma forma que o questiona-
rio on line também possa ter sido outro
fator limitador, visto que nem todas as
pessoas estao familiarizadas com tais
recursos.
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