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Aplicativos Moveis Incorporados a Assisténcia
de Enfermagem ao Estomizado Intestinal

RESUMO | Objetivo: investigar as evidéncias cientificas sobre o uso de aplicativos méveis para o cuidado de pessoas com estomias
intestinais. Método: Realizou-se revisao integrativa da literatura nas bases de dados MEDLINE, SciELO e LILACS, adotando um
recorte temporal do periodo de 2016-2021. Resultados: Ao total foram selecionados 09 artigos cujos resultados mostraram que
a criacao de aplicativos moveis em satde tem se mostrado valida como estratégia de acompanhamento e prescricdo de condutas
terapéuticas, devido ao seu potencial em aliar a teoria a pratica contemplando o individuo na sua integralidade e individualidade,
promovendo e facilitando a sua reabilitacdo. Conclusao: Representam, portanto, os aplicativos méveis, ferramentas de promocao
de autocuidado em pacientes estomizados intestinais para a prevencao de complicacdes na pele periestomal, traduzindo-se em
uma grande inovacao devido aos seus beneficios em relacdo a qualidade, rapidez, dinamismo e seguranca. Entretanto, tem-se
ainda uma lacuna relacionada a timida producao de estudos.

Descritores: Aplicativos Méveis; Assisténcia de Enfermagem; Autocuidado; Estomia.

ABSTRACT | Objective: to investigate the scientific evidence on the use of mobile applications for the care of people with
intestinal ostomy. Method: An integrative literature review was carried out in the MEDLINE, SciELO and LILACS databases,
adopting a time frame of the period 2016-2021. Results: In total, 09 articles were selected whose results showed that the
creation of mobile health applications has proved to be a valid strategy for monitoring and prescribing therapeutic conducts,
due to its potential to combine theory with practice, contemplating the individual in its entirety and individuality, promoting
and facilitating their rehabilitation. Conclusion: Therefore, mobile applications represent tools to promote self-care in intestinal
ostomized patients for the prevention of complications in peristomal skin, resulting in a great innovation due to its benefits in
terms of quality, speed, dynamism and safety. However, there is still a gap related to the timid production of studies.
Keywords: Mobile Applications; Nursing Assistance; Self-Care; Stoma.

RESUMEN | Objetivo: investigar la evidencia cientifica sobre el uso de aplicaciones moviles para el cuidado de personas con
ostomia intestinal. Método: Se realizd una revision integradora de la literatura en las bases de datos MEDLINE, SciELO y LILACS,
adoptando un marco temporal del periodo 2016-2021. Resultados: En total se seleccionaron 09 articulos cuyos resultados
mostraron que la creacién de aplicaciones moviles de salud ha demostrado ser una estrategia valida para el seguimiento y
prescripcion de conductas terapéuticas, por su potencial para combinar la teoria con la practica, contemplando al individuo en su
totalidad y individualidad, promoviendo y facilitando su rehabilitacion. Conclusion: Por tanto, las aplicaciones moviles representan
herramientas para promover el autocuidado en pacientes ostomizados intestinales para la prevencién de complicaciones en la
piel periestomal, resultando en una gran innovacién por sus beneficios en términos de calidad, rapidez, dinamismo y seguridad.
Sin embargo, todavia existe una brecha relacionada con la timida produccion de estudios.

Palabras claves: Aplicaciones Méviles; Asistencia de Enfermeria; Cuidados Personales; Estoma.

Wanderson Alves Ribeiro | | Norma Valéria Dantas de Oliveira Souza| | Luiz dos Santos

Enfermeiro. Mestre e Doutorando pelo Pro-
grama Académico em Ciéncias do Cuidado
em Saude pela Escola de Enfermagem Aurora
de Afonso Costa da Universidade Federal Flu-
minense UFF — Brasil; Pés-Graduado em Enfer-
magem em Estomaterapia pela Universidade
Estadual do Rio de Janeiro, RJ - Brasil; Docente
do curso de Graduacao e Pés-Graduacao em
Enfermagem da Universidade Iguacu. Nova
Iguacu, RJ - Brasil.

ORCID: 0000-0001-8655-3789

Fatima Helena do Espirito Santo |

Enfermeira. Doutora em Enfermagem; Profes-
sora Associada no Departamento enfermagem
medico-cirtrgica da Escola de Enfermagem
Aurora de Afonso Costa da Universidade Fe-
deral Fluminense. Niterdi, RJ — Brasil.

ORCID: 0000-0003-4611-5586

8113 Revista Nursing,

Enfermeira. Doutora em Enfermagem; Profes-
sora Titular do Departamento de Enfermagem
Médico-cirurgica da Faculdade de Enfermagem
da Universidade do Estado do Rio de Janeiro -
ENF/UERJ. Coordenadora do curso de Pos-Gra-
duado em Enfermagem em Estomaterapia da
Universidade Estadual do Rio de Janeiro — UERJ.
ORCID: 0000-0002-2936-3468

| Hosana Pereira Cirino

Enfermeira. Mestre pelo Programa Académico
em Fundamentos Filoséficos, Tedricos e Tec-
nolégicos do Cuidar em Saude e Enfermagem
pela Universidade do Estado do Rio de Janeiro.
Pés-graduada em Enfermagem em Unidade de
Terapia Intensiva e Estomoterapia pela Univer-
sidade do Estado do Rio de Janeiro.

ORCID: 0000-0001-9685-4841

Enfermeiro. Doutor pelo Programa Académico
em Ciéncias do Cuidado em Saude pela Escola
de Enfermagem Aurora de Afonso Costa da
Universidade Federal Fluminense UFF — Brasil.
Professor Adjunto do Departamento Enferma-
gem Médico-cirtrgico da Universidade Fede-
ral Fluminense (UFF). Camara Técnica/ Idoso;
Membro do Grupo Interdisciplinar de Pesqui-
sa, Ensino, Tecnologia e Inovacdo em Saude
(GIPETIS); Docente do Programa de Residén-
cia Multiprofissional do Hospital Universitario
Antonio Pedro (HUAP/UFF). Especialista em
Enfermagem Gerontolégica pela Universidade
Federal Fluminense — UFF.

ORCID: 0000-0002-9114-4354

Natalia Braga Bossan

Enfermeira. Especialista em Oncologia pelo



Programa de Residéncia Multiprofissional do
Hospital Universitario Anténio Pedro pela Uni-
versidade Federal Fluminense. Poés-graduada
em Auditoria em Sistemas Hospitalares pela
Faculdade Unyleya. Pés-graduanda em Urgén-
cia e Emergéncia em Enfermagem pela Facul-
dade Venda Nova do Imigrante. Docente do
Curso Técnico de Enfermagem no Centro de
Educacao Tecnoldgica de Niterdi. RJ - Brasil.
ORCID: 0000-0003-3889-0558

Recebido em: 04/03/2022
Aprovado em: 15/05/2022

INTRODUCAO

os Estados Unidos da América,

estima-se que, anualmente, sejam

realizadas cerca de 120 mil cirur-
gias que requerem a producao de uma es-
tomia, sendo que 700 mil americanos, en-
tre criangas e idosos, em algum momento
da vida ja necessitaram desse procedi-
mento para desvio intestinal ou urindrio.
No Brasil, essa estimativa chega a 1 mi-
Ihdo e 400 mil procedimentos cirtrgicos
por ano, totalizando aproximadamente 34
mil pessoas estomizadas de forma irrever-
sivel no pais'.

Emprega-se o termo estomia para de-
signar uma abertura realizada cirurgica-
mente que permite a exteriorizagao de um
6rgdo interno para a superficie corporal®?.
Os estomas intestinais servem para a eli-
minagdo de fezes de maneira involuntaria,
devido a perda do controle esfincteriano,
requerendo o uso de um dispositivo conti-
nuo denominado bolsa coletora®.

A presenca da estomia traz consi-
go alteragdes na fisiologia, autoestima e
imagem corporal da pessoa com estomia,
sendo a mais contundente a perda do
controle das eliminagdes. O controle dos
esfincteres € uma condigao julgada essen-
cial para o convivio social, e a perda dessa
fungao pode levar a pessoa ao isolamento,
acreditando ser incapaz de retomar as ati-
vidades do cotidiano realizadas antes da
cirurgia®".

Diante do rompimento de seu padrao
habitual de eliminagdo, o individuo com

estomia passa a enfrentar dificuldades fi-
sicas, psicoldgicas e sociais, associadas ao
medo, vergonha, inseguranga, chegando,
muitas vezes, a experimentar um senti-
mento repugnante em relacdo a si mesmo
que culmina em seu isolamento®”. Portan-
to, a condicdo de estar estomizado pode
impactar a qualidade de vida do paciente

€6

Emprega-se o
termo estomia
para designar uma
abertura realizada
cirurgicamente
que permite a
exteriorizacdo de
um érgdo interno
para a superficie
corporal

b D

em virtude de transformagdes que afe-
tam a multimensionalidade humana, exi-
gindo adaptagdes e reajustamentos para
a harmonizacdo das tarefas cotidianas,
cuidados pds-operatérios, autocuidado e
interagdes sociais. Além disso, tem-se a
aceitagdo da autoimagem, o sentimento
de luto e as mudancgas nos hébitos de vida,
devido ao estoma e a bolsa coletora®.
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Ao considerar a magnitude dos impac-
tos gerados aos pacientes com estomia in-
testinal, evidencia-se que os profissionais
de enfermagem tém um desafio na abor-
dagem desses individuos e de seus cuida-
dores, ja que sdo necessarias intervengdes
que considerem a integralidade e promo-
vam o autocuidado®. Neste contexto, as
tecnologias adaptadas as necessidades do
paciente estomizado, particularmente as
educativas, estdo sendo apontadas como
uma alternativa viavel, por serem instru-
mentos facilitadores na transmissdo de
orientagdes, bem como na prevencao de
complicagdes e no desenvolvimento de
habilidades para estimular a autonomia e
bem-estar’.

Os profissionais de satide podem con-
tribuir significativamente para a melhora
da qualidade de vida dos individuos com
estomia na medida em que planejam a
assisténcia, incluem a educagdo para a
satde no seu processo de cuidar e desen-
volvem aptiddes da pessoa para o auto-
cuidado6. Desta forma, abordagens edu-
cativas no processo de viver com estomia
podem ter papel decisivo na adaptacao
fisiol6gica, psicoldgica e social dos indivi-
duos e seus familiares™'.

Assim, os aplicativos moveis, utili-
zados para as mais diversas finalidades,
tornaram-se importantes ferramentas da
mHealth (mobile health), a medida que
permitem suporte remoto a pacientes, au-
tocuidados em sadde, auxilio de politicas
publicas na promogao e controle de doen-
cas, além de estimular o usudrio a manter
ou iniciar praticas educativas que podem
trazer beneficios a sua sadde'®'". Dentre as
indmeras funcionalidades, os dispositivos
méveis podem representar além do acesso
a informagao a solugdo de problematicas
e, desse modo, subsidiar diversas ativida-
des do cotidiano. Neste contexto, nota-se
o crescimento de artificios tecnolégicos e
a necessidade de incorporar ferramentas
para o cuidado em sadde, desta forma,
aplicativos estdo sendo desenvolvidos e
utilizados para esta finalidade'"'?.

Constatando se tratar de uma tematica
em pleno processo de desenvolvimento e
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considerando a importancia de se obter
dados sobre a produgao de enfermagem
em Estomaterapia, optou-se por realizar
o presente estudo. Assim, foi estabeleci-
do como objetivo investigar as evidéncias
cientificas sobre o uso de aplicativos mé-
veis para o cuidado de pessoas com esto-
mias intestinais. A relevancia deste estudo
repousa na possibilidade de apontar ten-
déncias, lacunas e novos direcionamentos
para o fortalecimento do conhecimento
sobre o tema em tela.

METODO

Trata-se de uma revisao integrativa da
literatura, cuja primeira etapa se refere a
definicdo do tema a ser abordado e, por
conseguinte, na elaboracdo da questao
norteadora para a conducao das pesqui-
sas. No presente estudo formulou-se a
seguinte questdo para guiar as buscas dos
estudos: Quais as evidéncias cientificas
sobre aplicativos méveis para o cuidado
de pessoas com estomias intestinais?

Na sequéncia foram estabelecidos os
critérios de inclusao dos estudos no levan-
tamento, que para a presente proposta de
estudo foram os seguintes: publicacoes
indexadas no periodo de 2016 a 2021;
textos redigidos nos idiomas portugués,
espanhol e inglés; e investigagdes conten-
do a presenca de evidéncias sobre a tema-
tica escolhida em relagdo as tecnologias
educacionais no contexto de enfermagem
na abordagem de pacientes estomizados
intestinais.

Como critérios de exclusao dos estu-
dos no levantamento foram os seguintes:
estudos repetidos em mais de uma fonte
de dados, selecionando-se em somente
uma; publicados sob o formato de disser-
tacao, tese, capitulo de livro, livro, edito-
rial, resenha, comentario ou critica; resu-
mos livres e investigagdes cujos resultados
que ndo respondem a questdo norteadora.

A avaliagao dos estudos quanto ao
nivel de evidéncia (NE) seguiu a proposta
de Melnyk e Fineout-Overholt (2005)13,
como apresentado no Quadro 1.

A partir dos critérios de inclusdo e ex-
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clusdo realizou-se buscas de evidéncias
nas seguintes bases de dados eletronicas:
Literatura Latino-Americana e do Caribe
em Ciéncias da Sadde (LILACS) e Litera-
tura Internacional em Ciéncias da Sautde
(MEDLINE) e Scientific Eletronic Library
Online (SciELO), por meio da estratégia
PICO, que representa um acrénimo para
Paciente/problema, Intervengao, Compa-
racdo e “Outcomes” (desfecho). Os vo-
cabularios de descritores controlados fo-
ram os Descritores em Ciéncias da Sadde
(DeCS), utilizados na Biblioteca Virtual em
Satde (BVS), inseridos na base de dados,
com a utilizagdo da estratégia PICO, con-
forme apresentado no Quadro 2.

Todos os titulos e resumos de trabalhos
identificados nas bases, com o uso dos
descritores e avaliados como elegiveis fo-
ram separados e analisados na integra. O
detalhamento da selegdo dos estudos para
a revisao integrativa encontra-se represen-
tado no Fluxograma 1, elaborado de acor-
do as orientacdes do PRISMA™.

Observa-se no Fluxograma 1 que nas
bases de dados LILACS, SCIELO e ME-
DLINE foram encontrados 15 resumos
com o uso dos descritores eleitos. Destes,
03 eram repetidos e, portanto, de acordo
com os critérios de selecdo, foram exclu-
idos. Quando aplicados os critérios de
exclusdo em relacao a data de publicacao

Quadro 1 - Classificacdo dos niveis de evidéncias.

Nivel

Tipo de Estudo

Evidéncias relacionadas a revisdo sistematica ou metanalise de ensaios clinicos ran-

Nivel |

domizados controlados ou provenientes de diretrizes clinicas baseadas em revisdes

sistematicas de ensaios clinicos randomizados controlados;

Evidéncias oriundas de no minimo um ensaio clinico randomizado controlado bem

Nivel Il

Nivel Ill

delineado;

Evidéncias de ensaios clinicos bem delineados sem randomizacdo; nivel IV, evidéncias

advindas de estudos de coorte e de caso-controle bem delineados;

Nivel V

Nivel VI

Nivel VII

Fonte: (MELNYK; FINEOUT-OVERHOLT, 2005)13.

Evidéncias provenientes de revisdo sistematica de estudos descritivos e qualitativos;
Evidéncias derivadas de um Unico estudo descritivo ou qualitativo;

Evidéncias derivadas de opinido de autoridades e/ou relatério de comités de espe-

cialistas

Quadro 2 — Busca de evidéncias nas bases de dados LILACS, SciELO e MEDLINE

por meio da estratégia PICO.

MeSH DeCS
and P Ostomy Estomia
and| Nursing Car_e AND Mobile Assisténcia_ de. Enfermag_em
Applications AND Aplicativos Méveis
and C -
and 0 Self Care Autocuidado

Fonte: (Dados de Pesquisa, 2022).



anterior ao ano de 2016, dos 10 resumos
restantes 01 foi excluido, sendo finalmen-
te selecionados 09 artigos para a revisao
da literatura.

RESULTADOS

Foram selecionados 09 artigos sobre o
uso de aplicativos méveis para o cuidado
de pessoas com estomias intestinais. No
Quadro 3 sdo apresentados os dados des-
ses estudos de forma resumida em relacao
a autoria, ano de publicagao, objetivo do
trabalho, metodologia e resultados obti-
dos.

Observa-se no Fluxograma 1 que nas
bases de dados LILACS, SCIELO e ME-
DLINE foram encontrados 15 resumos
com o uso dos descritores eleitos. Destes,
03 eram repetidos e, portanto, de acordo
com os critérios de selecdo, foram exclu-
idos. Quando aplicados os critérios de
exclusao em relagao a data de publicagao
anterior ao ano de 2016, dos 10 resumos
restantes 01 foi excluido, sendo finalmen-
te selecionados 09 artigos para a revisao
da literatura.

RESULTADOS

Foram selecionados 09 artigos sobre o
uso de aplicativos méveis para o cuidado
de pessoas com estomias intestinais. No
Quadro 3 sdo apresentados os dados des-
ses estudos de forma resumida em relacao
a autoria, ano de publicagao, objetivo do
trabalho, metodologia e resultados obti-
dos.

DISCUSSAO

Na analise dos estudos selecionados
em relacdo ao ano de publicagao, cons-
tatou-se que o maior nlimero encontrado
aparece no ano de 2020 tendo sido cap-
turados 4 (44%) artigos enquanto no ano
de 2018 tem-se 2 (22%) publicagdes, de-
monstrando se tratar de uma temdtica re-
cente no contexto de enfermagem.

Em relagdo ao nivel de evidéncia, po-
de-se identificar que a enfermagem ainda
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Fluxograma 1 — Estudos selecionados e excluidos para revisao da literatura.
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Fonte: (Dados de pesquisa, 2022).

ndo dispde de quantidade de pesquisa
cientifica suficiente que retrate fortes evi-
déncias relacionadas ao uso de aplicativos
méveis na abordagem de pacientes esto-
mizados; e também de pesquisas do tipo
ensaio clinico randomizado controlado
bem delineado, ensaios clinicos bem de-
lineados sem randomizacédo e estudos de
coorte e de caso-controle bem delineados.
No Unico ensaio clinico randomizado en-
contrado os resultados foram obtidos por
meio do nivel de ajuste psicossocial, da
escala de autoeficicia e da incidéncia
de complicagdes, sendo acompanhados
e comparados entre os dois grupos. Os
dados foram coletados em quatro momen-
tos: antes da intervencdo (linha de base),
1, 3 e 6 meses apds a alta hospitalar.

No que concerne a resposta da ques-
tao norteadora, os achados na literatura
evidenciam que os aplicativos méveis, de-
vido as suas funcionalidades, ndo sao mais
direcionados somente ao entretenimento
dos individuos, por facilitarem o acesso a
informagao e a solugdo de problemas sem
limites de tempo e espaco, possuindo, as-
sim, um valor estratégico para a realidade
e temporalidade em curso. Por conseguin-
te, vém sendo amplamente usados na area
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Titulos e resumos elegiveis:

MEDLINE (n = 10) + LILACS (n = 04) + SciELO (n=01) =

Total (n=15)

Artigos selecionados para a analise de titulos e
resumos:
(n=12)

Estudos identificados como elegiveis, avaliados sob

critérios de inclusao:
(n=10)

Artigos selecionados apos leitura do texto completo

(n=09)

da sadde, haja vista permitirem o suporte e
monitoramento remoto aos pacientes, au-
tocuidados em satide, auxilio de politicas
publicas na promogao e controle de doen-
cas, além de estimular o usudrio a manter
ou iniciar préticas e habitos benéficos a
sua sadde'"'°.

Especificamente a criacdo de aplicati-
vos moveis em satde (m-satde/m-hialita),
do tipo smartphones, para profissionais de
enfermagem, que atendem pacientes com
estomas, por exemplo, tem se mostrado
valido como estratégia de treinamento,
diagndstico, acompanhamento e prescri-
¢ao de condutas terapéuticas, devido ao
seu potencial em aliar a teoria a pratica e
a inter-relacdo do conhecimento e con-
textualizagdo da aprendizagem desenvol-
vida de forma a contemplar o individuo
na sua integralidade e individualidade,
promovendo e facilitando a sua reabilita-
(;5015,17,19,20.

A realizacdo de uma estomia demanda
do individuo a incorporagao de inlimeras
medidas de adaptacdo e reajustamento as
atividades cotidianas, devido as transfor-
magdes fisioldgicas do corpo, decorrentes
do desvio do transito intestinal, e das re-
percussdes nas esferas emocional e social.
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Quadro 3 - Distribuicdo dos artigos selecionados na base de dados LILACS e no banco de dados SCIELO de acordo com as

variaveis pesquisadas. Rio de Janeiro, 2022.

Autoria/Ano Objetivo
Bragaetal.”  Construir e validar um objeto virtual
2016 de aprendizagem sobre estomas intes-

Silva et al."® 2018

tinais de eliminacao

Identificar na literatura estudos sobre
tecnologias moveis na area de enfer-
magem.

Wang etal.” Explorar os efeitos de um aplicativo
2018 movel de atendimento domiciliar nos
resultados de pacientes estomizados

que receberam alta do hospital
Oliveiraetal.”®  Relatar a experiéncia de graduandos
2019 em Enfermagem ao utilizar um aplica-
tivo relacionado a cuidados com esto-

mias intestinais de eliminacao
Cardosoetal.””  Desenvolver um programa aplicativo
2020 para prevencdo e tratamento de com-

Farahani; Dorri;

plicagdes da pele periestoma intestinal

Produzir e validar um software educa-

Yousefi®® 2020 cional multimidia para pacientes com
desvio fecal
Oliveiraetal.”  Integrar o conhecimento produzido
2020 sobre a utilizagdo de aplicativos mo-
veis no cuidado em saude
Dantasetal?  E mapear as evidéncias dientificas
2020 sobre as praticas de educagdo em

Pozebom; Viégas®'

2021

salide utilizadas pelos profissionais
de enfermagem para promover o
autocuidado de pacientes com co-
lostomia.

Sintetizar a producdo cientifica relacio-
nada a satde digital em estomias para
a promocdo do autocuidado

Fonte: (Dados de Pesquisa, 2022).

Metodologia e nivel de
evidéncia
Pesquisa aplicada, descritiva -
Nivel VI

Revisdo integrativa da literatura
- Nivel V

Ensaio clinico randomizado com
amostra 203 pacientes distribui-
dos em dois grupos: 100 no grupo
intervencao (cuidados rotineiros e
0 suporte com o aplicativo); e 103
no grupo controle - Nivel Il

Estudo descritivo - Nivel VII

Estudo de pesquisa de desenvol-
vimento metodoldgico aplicado
na modalidade de produgao
tecnoldgica - Nivel VI

Estudo experimental, qualitativo,
compreendendo na amostra
10 pacientes estomizados e 10
especialistas atuantes em um
hospital - Nivel VI

Revisdo integrativa da literatura
- Nivel V

Revisdo de escopo

Revisdo integrativa da literatura
- Nivel V

Resultados

Trata-se de uma estratégia eficaz para apoiar enfermeiros na pratica clinica
e até mesmo para aumentar o envolvimento do paciente no autocuidado
do estoma

0 cuidado didrio possibilitado pelo aplicativo movel reduz a ocorréncia de
crises em pacientes cronicos, uma vez que as informagdes sobre alteracdes
em seu estado de salde podem ser avaliadas em tempo real e medidas
preventivas e terapéuticas podem ser prescritas

0 atendimento domiciliar de enfermagem utilizando o recurso do aplicativo
movel foi eficaz melhorando significativamente o ajuste psicossocial e a
autoeficacia dos pacientes com estomia, comparado ao atendimento de
rotina. No grupo intervencdo também observou-se menor incidéncia de
complicagbes quando comparado ao controle. Por ser de facil acesso pode
ser utilizado em casa pelo paciente e cuidadores.

A tecnologia trata-se de aplicativo para smartphone sobre o cuidado de
pessoas no periodo perioperatorio de cirurgias geradoras de estomias in-
testinais de eliminacao

Aplicativo movel “Dermatite Periestoma App” auxilia na avaliacdo, me-
didas preventivas e abordagens terapéuticas para pacientes estomizados

Foi vidvel o desenvolvimento de um software baseado nas necessidades
educacionais de autocuidado relacionadas aos cuidados com o dispositivo
coletor, o estoma, além de apoio psicossocial. Este recurso tecnoldgico
foi validado por pacientes com estoma e especialistas e pode ser usado
para educar os pacientes, as familias e as equipes de satde com vantagens
respeito a métodos tradicionais

Os aplicativos moveis emergem como alternativa viavel, com resultados
satisfatdrios em relagdo a utilizacdo na assisténcia a saude, por facilitarem
0 acesso a informacdo, sem limites de tempo e espaco

Os recursos para realizar a educacdo em salde estdo se adentrando
cada vez mais na enfermagem, contribuindo assim com a promogdo
do autocuidado, agregando valor aos pacientes e proporcionando
uma melhora na qualidade de vida daqueles que dependem de uma
bolsa coletora.

As seis abordagens estudadas podem ser utilizadas simultaneamente em
individuos com estomias e podem ser consideradas complementares, pois
tém acdo em diferentes aspectos da rotina do individuo, sendo o objetivo
final a melhoria da qualidade de vida da pessoa com estomia intestinal.

Tem-se, portanto, a exigéncia da aprendi-
zagem das agdes de autocuidado com o
estoma e com a pele periestomal. As acdes
especificas de autocuidado do estomizado
se baseiam em trés fatores: a higiene do
estoma e pele periestomal, a observagao
do estoma e pele periestomal e os cuida-
dos com o sistema coletor, que necessitam
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de um acompanhamento especializado
do enfermeiro estomaterapeuta no sentido
de instrumentalizar o paciente para a pre-
vengao de complicagoes*.

A falta de orientagdo quanto a esto-
mia, principalmente quanto a troca da
bolsa é a principal dificuldade relatada
por paciente com estomia. Essa tecnologia

digital foi considerada um meio de divul-
gacao relevante para o alcance dessa po-
pulacdo e importante para o aprendizado
do autocuidado®'.

Estima-se que entre 21% e 70% dos
pacientes estomizados apresentam algum
tipo de complicagdo, embora do total des-
tes haja um percentual significativo que



poderia conviver com o estoma sem qual-
quer intercorréncia. Demonstrou-se que o
mau funcionamento da estomia, localiza-
¢do inadequada do estoma e autocuidado
deficiente elevam o risco da ocorréncia
de dermatite, sangramento, prolapso, ne-
crose, hérnias, edema, extravasamento de
residuos, hérnia periestomal, estenose e
retracdo, entre outras adversidades™.

As praticas educativas em sadde bus-
cam a autonomia dos sujeitos, de forma
que sejam autores da sua trajetéria de sad-
de e doenca. Ao desenvolver a autonomia,
a pessoa assume a responsabilidade sobre
as decisoes relativas a sua satide, incorpo-
rando agdes para o autocuidado®.

No que tange ao processo educativo
em salde, estudos apontam que as in-
tervencOes educacionais sao  recursos
indispensaveis para que os enfermeiros
possam utilizar para alcangar a adesao ao
autocuidado dos pacientes™.

Portanto, a insercao de aplicativos mé-
veis como ferramenta de promogao de au-
tocuidado em pacientes estomizados para
a prevengao de complicagdes na pele pe-
riestomal representa uma grande inovagao
devido aos seus beneficios em relacio a
qualidade, rapidez, dinamismo e segu-
ranca. Trata-se, portanto, de um recurso
tecnoldgico com o potencial de despertar
o interesse e a motivacao para a aprendi-
zagem continua, o que resulta em uma
maior adesao ao tratamento prescrito e as
orientagdes dos profissionais da equipe de
Sal]de15,17,19,20.

Ao realizar uma busca de aplicativos
méveis na loja virtual para Androide (Play
Store), ha época deste estudo, constatou-
-se somente a existéncia de uma produgao
nacional19 denominada “App Dermatite
Peristoma”, disponibilizada gratuitamente
com o objetivo de auxiliar a atuagao do
enfermeiro na prevencao e tratamento de
complicagdes cutaneas periestomais.

Em uma revisdo integrativa da literatu-
ra constatou-se que as tecnologias moveis
proporcionam aos enfermeiros a opor-
tunidade de estreitarem lagos com seus
pacientes e familiares e orientd-los para
o autocuidado, conferindo-lhes os papeis

de consultor e orientador, potencializando
os resultados esperados, particularmente
no acompanhamento de doengas croni-
cas, em pos-operatoério e reabilitacao. De
modo geral, tais recursos reproduzem para
o formato digital as informagdes, orienta-
¢oes e acompanhamento das condigdes
de sadde rotineiramente realizadas pre-
sencialmente por meio de consulta. En-
tretanto, a maior parte dos estudos (87%)
utilizou algum método qualitativo para
avaliacao da tecnologia mével durante seu
desenvolvimento ou apenas descreveu o
processo e etapas de desenvolvimento, e
foi classificado como nivel VI. As pesqui-
sas que utilizaram randomizagao (13%)
objetivavam comparar as percepgdes dos
participantes antes e apds o desenvolvi-
mento e uso da tecnologia mével'.

Por meio de um ensaio clinico ran-
domizado foram investigados os efeitos
de um aplicativo mével de atendimento
domiciliar nos resultados de pacientes es-
tomizados. A amostra composta por 203
pacientes foi dividida em dois grupos: 100
no grupo intervengdo que receberam os
cuidados rotineiros mais o suporte com o
aplicativo; e 103 no grupo controle que re-
ceberam somente os cuidados rotineiros.
Os resultados obtidos mostraram que a in-
corporagao do aplicativo mével melhorou
de modo significativo o ajuste psicossocial
e a autoeficicia dos pacientes com esto-
ma, comparado ao atendimento de rotina.
No grupo intervengao também observou-
-se menor incidéncia de complicagdes.
Os autores concluiram que com o aplica-
tivo os enfermeiros ofereceram um sistema
de apoio aos pacientes estomizados ap6s
a alta do hospital, o que se tornou extre-
mamente eficiente, pois 0 mesmo passou
a ser orientado em seu préprio domicilio
sem precisar ir a uma instituigao de satde,
servindo de complemento ao tratamento
ambulatorial. Ou seja, é possivel atender
ao paciente por meio do uso da tecnolo-
gia, conciliando com agdes sistematizadas
e conhecimento cientifico".

Em outro estudo compreendendo na
amostra pacientes estomizados e especia-
listas, como, por exemplo, enfermeiros,
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médicos e tecnélogos em tecnologia da
informagdo, atuantes em uma organiza-
¢ao hospitalar, constatou-se que um pro-
grama multimidia fornece as pacientes
informagdes simples, portateis, compreen-
siveis, objetivas e faceis de usar sobre os
cuidados com o estoma. Os autores obser-
varam ainda que as necessidades educati-
vas do paciente devem considerar o apoio
psicossocial, contemplando, assim, conte-
Gdos relacionados a experiéncia de viver
e lidar com um estoma, além de vivéncias
bem-sucedidas de autocuidado; afirman-
do, por sua vez, que o paciente ao aprimo-
rar seus conhecimentos e habilidades me-
Ihora sua adaptacdo social e psicoldgica®.

Vale destacar que a incorporagao da
tecnologia mével na drea da Enfermagem
ndo visa a substituicao do contato pessoal
entre enfermeiro e paciente, por ser consi-
derada um recurso complementar as con-
sultas, oportunizando o empoderamento
do paciente sobre sua condi¢ao de satde,
possibilitando ao mesmo a conscientiza-
¢ao sobre o seu papel na sua qualidade
de vida. Adicionalmente, o cuidado diario
oferecido pelo mHealth reduz a ocorrén-
cia de crises em pacientes cronicos, como
os estomizados, uma vez que as informa-
cOes sobre alteragdes em seu estado de
satide podem ser avaliadas em tempo real,
impedindo deslocamento e gasto de tem-
po em unidades de sadde'.

Os aplicativos moveis possuem card-
ter assistencial e educativo, funcionando
como um complemento a comunicagao
verbal dos profissionais ao paciente, um
suporte de informagao, de orientagoes, de
esclarecimentos e de prevencao de com-
plicacdes, ou seja, um recurso no processo
educativo que contribuira na recuperagao
do paciente. Por conseguinte, necessitam
de um contetdo correto elaborado a partir
de evidéncias, pois assim podera contri-
buir para a construgdo de um pensamento
critico, tanto quanto a adogao de atitudes
que minimizem o risco de adoecer e o
fortalecimento da promogdo da sadde.
Subsidiam, como estratégias educativas,
o trabalho do enfermeiro na orientacdo
de pacientes e familiares no processo de
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tratamento, recuperagao e autocuidado4.

CONCLUSAO

Pacientes com um estoma, principal-
mente recém-formado, enfrentam mui-
tas dificuldades para a adaptagdo a nova
condigdo, apresentando, assim, mdiltiplas
necessidades de aprendizagem. Na abor-
dagem desses pacientes a incorporacao do
aplicativo mével tem o potencial de ajudar
no autogerenciamento da bolsa coletora e
da pele periestomal, se ajustando as mu-
dancgas necessarias em sua vida, sendo,
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portanto, uma forma conveniente de ga-
rantir a continuidade do cuidado.

As evidéncias obtidas até entao per-
mitem constatar o progresso obtido com
a incorporacao do aplicativos méveis na
pratica assistencial de enfermagem, por
servirem na geragdo, transmissao e apli-
cagdo de conhecimentos, bem como no
dominio de processos e produtos e ainda
na transformagdo da utilizagdo empirica,
de maneira a tornd-la uma abordagem
cientifica.

Entretanto, tem-se ainda uma lacuna
relacionada a timida produgdo de estu-

dos sobre aplicativos méveis para uso
no cuidado ao paciente estomizado, o
que representa um fator motivador para a
realizacdo de pesquisas futuras que bus-
quem identificar na pratica o que vem sen-
do criado, utilizado e de que forma, pois
sabe-se que muito tem sido produzido e
disponibilizado, mas nio estd sendo retra-
tado em periédicos de divulgagdo na area
da sadde, inviabilizando, assim, a obten-
¢ao de niveis de evidéncia mais elevados,
justificado pelo delineamento descritivo
da maior parte dos estudos.
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