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Metodologias ativas de ensino na pandemia
da Covid-19: Case em um curso Técnico em
Enfermagem

RESUMO | Objetivo: relatar a experiéncia de enfermeiros docentes no uso de metodologias ativas de ensino em um curso de
nivel técnico em enfermagem no periodo da pandemia da Covid-19 Método: relato de experiéncia realizado docentes do Curso
Técnico de Enfermagem da Faculdade Senac Saude e Beleza de Floriandpolis/SC. Resultados:a ferramenta tecnolégica para
transmissao de aula remotas e também para o desenvolvimento de atividades utilizada foi a do Microsoft Teams®. Dentre as
metodologias ativas de ensino utilizadas estavam a sala de aula invertida, aprendizagem baseada em equipe, aprendizagem
baseada em projeto, debates clinicos com base em casos, utilizacdo do Prontuério Eletronico disponivel na instituicao, o Dart
Sim-Dart ECG®. Posteriormente, a simulacdo em atividades hibridas em laboratério. Conclusao: a adesdo as metodologias ativas
de ensino no periodo da pandemia estimulou o desenvolvimento de novos modelos de ensino que incluiram as tecnologias de
informacao e colocaram para tras as praticas tradicionais de ensino-aprendizagem.

Descritores: Enfermagem; Ensino; Covid-19; Docentes de Enfermagem; Tecnologia.

ABSTRACT | Objective: to report the experience of teaching nurses in the use of active teaching methodologies in a technical-
level course in nursing during the Covid-19 pandemic. Florianopolis/SC. Results: the technological tool for transmission of remote
classes and also for the development of activities used was Microsoft Teams®. Among the active teaching methodologies used
were the flipped classroom, team-based learning, project-based learning, clinical debates based on cases, use of the Electronic
Health Record available at the institution, the Dart Sim-Dart ECG®. Subsequently, the simulation in hybrid activities in the
laboratory. Conclusion: adherence to active teaching methodologies during the pandemic period stimulated the development of
new teaching models that included information technologies and put traditional teaching-learning practices behind.
Keywords: Nursing; Teaching; Covid-19; Nursing Teachers; Technology.

RESUMEN | Objetivo: relatar la experiencia de enfermeros docentes en el uso de metodologias activas de ensefianza en un curso
de nivel técnico en enfermeria durante la pandemia de la Covid-19, Floriandpolis/SC. Resultados: la herramienta tecnoldgica
utilizada para la transmisién de clases a distancia y también para el desarrollo de actividades fue Microsoft Teams®. Entre las
metodologias de ensefianza activa utilizadas se encuentran el aula invertida, el aprendizaje en equipo, el aprendizaje basado
en proyectos, los debates clinicos basados en casos, el uso de la Historia Clinica Electronica disponible en la institucion, el Dart
Sim-Dart ECG®. Posteriormente, la simulacién en actividades hibridas en el laboratorio. Conclusion: la adhesion a metodologias
activas de ensefianza durante el periodo de pandemia estimulé el desarrollo de nuevos modelos de ensefanza que incluyeron
tecnologias de la informacion y dejaron atras las préacticas tradicionales de ensefianza-aprendizaje.

Palabras claves: Enfermeria; Ensenando; COVID-19; Profesores de Enfermeria; Tecnologfa.
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pandemia da Covid-19 provocou ind-
meras conseqiiéncias sociais, econo-
micas e politicas no mundo. No Brasil,
esse cendrio nao seria diferente, principalmente
no que trata o contexto da educagdo. Em mar-
¢o de 2020, com a definigio de lockdown, as
instituicbes de ensino precisaram se adequar a
um novo cendrio, que foi o da reestruturacdo
do método de ensino-aprendizagem. As ativi-
dades presenciais passaram a ocorrer de forma
remota, e isso também afetou os cursos da area
da satide e da enfermagem, em nivel técnico e
superior™.
Portarias publicadas pelo Ministério da Edu-
cagdo e Cultura (MEC) permitiram a continuida-
de do ensino, por meio de aulas remotas e uso
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de tecnologias de informagao e comunicagdo
(TICs). Elas possibilitaram o compartilhamento e
o0 armazenamento de informagoes de meios de
comunicagao de massa e a sua utilizagdo supriu
uma necessidade do momento pandémico, em
que todos precisavam estar em suas casas, € ao
mesmo tempo dar continuidade aos estudos.
No que trata a drea da enfermagem, a caréncia
de profissionais para atuar no periodo da pan-
demia cresceu vertinosamente e as instituicoes
de ensino estavam com alunos em fases iniciais,
intermedidrias e em conclusdo de curso.

Diante disso, o processo de ensino-apren-
dizado na drea da satde e da enfermagem foi
drasticamente modificado, os docentes — que
também eram Enfermeiros e que atuava na
linha de frente no combate a pandemia, tive-
ram que remodelar a metodologia de ensino
por meio do uso de tecnologias educacionais
em ambientes remotos. A procura por métodos
inovadores de ensino surgem para atender uma
necessidade urgente, de superar os limites im-
postos pelo virus da Covid-19, principalmente,
de concluir o curso nos casos de fases finais e
de dar continuidade iOno processo de formagao
para as demais fases.

Evidencia-se entdo a utilizagdo de me-
todologias ativas de ensino, ou seja, que sdo
norteados pela problematizacao, que instigam
a aprendizagem de forma critica-reflexiva opor-
tunizando ao aluno o protagonismo no seu
processo de formacdo, mesmo que em modo
remoto, dentro de sua casa. As metodologias
ativas sdo empregadas mediante um contet-
do tedrico programado. Algumas ja eram de
conhecimento na drea da enfermagem, como
por exemplo, a aprendizagem baseada em pro-
blemas, a aprendizagem entre pares ou grupos,
estudos de caso,sala de aula invertida, treina-
mento de habilidades técnicas,simulagdes,
metodologia problematizadora, aprendizagem
baseada em jogos e projetos, dramatizagdo,
dentre outras?.

Com o advento da pandemia, a aplicabi-
lidade de metodologias ativas de ensino tor-
nou-se uma via para que o ensino remoto fosse
mais acolhedor, humano, criativo, interessante,
atrativo e que agregasse valor no processo de
formagdo dos alunos. Para os docentes, unir a
modalidade de ensino remoto e as metodolo-
gias ativas de ensino, vivenciando a assisténcia
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na pandemia, foi no minimo, desafiador.
Diante do exposto, o presente artigo tem
por objetivo relatar a experiéncia de enfermei-
ros,docentes,no uso de metodologias ativas de
ensino em um curso de nivel Técnico em Enfer-
magem no periodo da pandemia da Covid-19.

METODO

O presente estudo caracteriza-se por um
relato de experiéncia de Enfermeiros docentes
do Curso Técnico de Enfermagem da Faculda-
de Senac Satde e Beleza de Floriandpolis/SC,
vinculado ao Senac Santa Catarina, no desen-
volvimento de metodologias ativas de ensino
durante o periodo pandémico da Covid-19 de
margo a dezembro de 2021, momento em que
as aulas foram adaptadas para a modalidade re-
mota, visando garantir o acesso e a continuida-
de do processo de formagao.

O ensino remoto mostrou-se desafiador
desde o primeiro momento, em que todos en-
traram em lockdown e precisaram organizar
suas atividades dentro do ambiente domiciliar.
Foi necessario ajustar um espago dentro de casa
para que o computador e as aulas com camera
e microfone abertos ndo invadissem a privaci-
dade de cada domicilio. Foi preciso entender a
complexidade de informagdes das ferramentas
de transmissdo de aula para maior dominio,
esclarecimento e, principalmente, ajustes nas
aulas que a partir daquele momento ndo acon-
teceriam de forma presencial, com contato hu-
mano, mas sim, de forma remota, muitas vezes
com cameras fechadas, microfones no silencio-
so, e apenas a tela do computador para interagir
silenciosamente.

Do outro lado, estavam os alunos em suas
diferentes necessidades, de satide, de ambiente,
econdmico-social, de acesso a tecnologia por
meio de um computador, ou celular, de um si-
nal de internet que suportasse o tempo da aula
remota, o desenvolvimento e o envio de ativi-
dades.

Ambos com diferentes necessidades e um
Unico objetivo, a constru¢do de conhecimento
em satde para a formagdo de novos profissio-
nais da saide. Como efeitos das orientagoes
das Diretrizes Curriculares Nacionais, as insti-
tuigdes de ensino precisaram transformar o mo-
delo educacional na drea da Enfermagem, para
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uma tendéncia a reducao de aulas expositivas
e a ampliagdo e diversificacdo de diferentes
metodologias de ensino, com énfase para as
metodologias ativas e o uso de tecnologias edu-
cacionais, com objetivo de desenvolver uma
aprendizagem ativa, autodirigida e em equipe®.

Neste cendrio, no ensino remoto do Curso
Técnico em Enfermagem da Faculdade Senac
Satde e Beleza, a ferramenta tecnoldgica para
transmissao de aula remotas e também para o
desenvolvimento de atividades utilizada foi a
do Microsoft Teams®. Essa ferramenta faz par-
te do pacote office, utilizada oficialmente pela
instituicdo de ensino. Importante enfatizar que
a instituicao estava gradativamente implantando
0 uso do Teams®, principalmente, para facilitar
a interagdo entre alunos, professores e equipe
técnica/pedagdgica, coordenagdo para a sua
comunicagdo interna. Para sensibilizar e en-
gajar utilizagdo da ferramenta foram enviados
diversos comunicados para turmas e alunos ja
eram realizados via Teams®, entretanto, 0 mes-
mo ainda passava por uma fase de implantagao
e aderéncia de professores e alunos.

A Microsoft Teams® faz parte de um pacote
da Microsoft 365, e oferece meios para viabi-
lizar a aprendizagem de forma remota, virtual,
disponibilizando ferramentas que promovem
a interagdo entre estudantes e professores. Ele
também é uma plataforma e pode ser utilizado
a partir de um desktop, notebook, tablet ou dis-
positivo mével, como um smartphone'”.

Outras ferramentas utilizadas no periodo da
pandemia para a transmissao de aulas remotas,
sdo apontadas pela literatura. E o caso das pla-
taformas Moodle®, HangoutsMeet®, do apli-
cativo Google Forms® e o Ambiente Virtual de
Aprendizagem-AVA. O Moodle® é o acrénimo
de Modular Object-OrientedDynamic Learning
Environment, que significa ambiente modular
de aprendizagem dindmica orientada a obje-
tos, caracterizado como um software livre, de
apoio a aprendizagem, executado em ambiente
virtual. O HangoutsMeet® é uma plataforma de
comunicagdo desenvolvida pelo Google, que
inclui mensagens instantaneas, chat de video,
entre outros recursos. As chamadas de video
podem ocorrer pelo celular ou computador. O
Google Forms® é um aplicativo de administra-
¢do de pesquisas incluido no pacote do escrit6-
rio do Google Drive®, que apresenta todos os
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recursos de colaboragdo e compartilhamento
encontrados nos documentos, planilhas e apre-
sentagdes”. O Ava trata-se de um meio facilita-
dor no processo de ensino-aprendizagem, onde
as atividades sdo realizadas sob uma perspecti-
va problematizadora, refletindo em mudangas
no modo de ensinar e aprender no ciberespago,
além de mudangas no relacionamento entre do-
cente e discente®.

Neste sentido, aprender rapidamente a uti-
lizar diferentes ferramentas tecnoldgicas para a
realizacdo das aulas remotas tornou-se neces-
sidade ndimero um de docentes e alunos. Logo
que, mesmo com o uso do Teams® para comu-
nicagdes internas, 0 momento agora era desa-
fiador por possibilitar as aulas remotas online,
em que todos estavam no mesmo momento, em
uma mesma sala virtual,aprendendo a manuse-
ar cameras e microfones e, ainda, aprendendo
a lidar com a perda do contato humano oportu-
nizado pela sala de aula presencial.

Ap6s um periodo de adaptagdo a ferra-
menta, ficou clara a necessidade de alteracio
da metodologia de aula para um ensino ativo,
que envolvesse o aluno, atraisse a sua atengao,
mantivesse ele conectado de fato pelo conte-
Gdo que estava sendo abordado, mesmo com
todas as dificuldades e distragdes do ambiente
domiciliar.

Entende-se por Metodologias Ativas de
Aprendizagem um conjunto de procedimentos
didaticos centrados no aluno, expressos pelos
métodos e técnicas de ensino com forte cara-
ter colaborativo e participativo, tendo docente
como mediador, de forma a alcangar os obje-
tivos de ensino e a propiciar experiéncias de
aprendizagem significativas. £ possivel afirmar
que a perspectiva da aprendizagem ativa requer
que O aluno seja o centro do processo de ensi-
no e aprendizagem e o professor € o mediador
da aprendizagem".

Diante disso, dentre as metodologias ativas
de ensino os Enfermeiros docentes utilizaram
da sala de aula invertida, com videoaula gra-
vada, disponibilizada para posterior discussio
sincrona online. Essa estratégia permitiu que os
alunos assistissem a aula em momento opor-
tuno, conforme a sua disponibilidade, consi-
derando que na pandemia o tempo disponivel
era dividido entre atividades cotidianas, domi-
ciliares e atividades de ensino e trabalho. As-
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sim, os alunos acessavam e usavam atividades
de aprendizagem relacionadas a aula, antes de
assisti-la remotamente, em seus computadores,
smartphones ou tablets.

As discussoes de casos na sala remota de
forma online, por meio de videoconferéncia
também foi uma das estratégias utilizadas. Ini-
cialmente foi um desafio para as docentes e
alunos, com o abre e fecha de cAmera e celular.
Entretanto, posteriormente, todos aderiram e
ficaram mais familiarizados e acabou se tornan-
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Com o advento
da pandemia, a
aplicabilidade de
metodologias ativas de
ensino fornou-se uma
via para que o ensino
remoto fosse mais
acolhedor, humano,
criativo, interessante,
atrativo e que
agregasse valor no
processo de formagéio
dos alunos.
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do um canal de compartilhamento de conheci-
mentos e experiéncias nas turmas.

Também foi amplamente utilizado pe-
los Enfermeiros docentes a metodologia de
aprendizagem baseada em problemas, que re-
presenta um conjunto de agdes educacionais
que favorece a constru¢do de novos saberes a
partir de uma situagao-problema motivadora
na drea da enfermagem. Aqui os alunos eram
organizados em pequenos grupos para resolver
uma situacdo problema de um paciente com
alguma condicdo de satde-doenga. Era preciso
desenvolver raciocinio critico-reflexivo, levan-
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tar saberes prévios, formular perguntas e sugerir
intervencoes de enfermagem. Neste cendrio o
professor era um facilitador da aprendizagem,
desenvolvendo o protagonismo do aluno no
processo de ensino-aprendizagem.

Outra metodologia utilizada foi a da apren-
dizagem baseada em equipe, em que, a turma
era dividida em salas remotas distintas para o
estimulo a aprendizagem colaborativa e o com-
partilhamento de idéias. Os alunos eram prepa-
rados para a atividade, conhecendo a tematica
e a proposta de desenvolvimento da aula, pos-
teriormente eram divididos em salas distintas
para desenvolverem a atividade de aula e poste-
riormente retornavam para a grande sala para a
apresentagdo da atividade. Aqui, normalmente
cada grupo ficava com um caso relacionado ao
assunto da aula e precisava, em equipe, resolver
os problemas assistenciais do caso. Assim, os
alunos podiam em equipe fazer pesquisas sobre
as patologias, rever contetidos de aula, debater
entre si para realizar a tomada de decisao em
grupo, bem como, resolver o caso em equipe.

Cabe destacar, que o curso Técnico em
Enfermagem do Senac Sadde e Beleza inclui
uma unidade direcionada para a pesquisa de-
nominada de Projeto Integrador. Esta tem por
objetivo integrar conhecimentos de todas as
fases para o desenvolvimento de um projeto
que traga solugdes para o setor satide e de en-
fermagem.

A Metodologia de Projetos é uma alternati-
va pedagdgica que privilegia a relagdo dialdgica
e aprendizagem coletiva. Parte da concepgao
de que se aprende em comunhdo, em experién-
cias e vivéncias de construgdo colaborativa, ao
assumir responsabilidades em acdes conjuntas
e promover o protagonismo do aluno diante de
situages problematizadoras. A aprendizage se
faz pela experiéncia proporcionada durante o
desenvolvimento do projeto, ou seja, aprende-
-se problematizando, pesquisando, testando hi-
péteses, tomando decisdes e agindo em equipe
para atingir os objetivos®.

No periodo da pandemia, os alunos reali-
zaram esta unidade com o desenvolvimento de
medidas educativas acerca da seguranca do pa-
ciente. Os alunos definiram o projeto integrador
com autonomia e de maneira cooperativa, junto
com o docente no papel de mediador. A ativi-
dade compreendeu uma parte tedrica realizada
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pelos grupos de trabalho e na retomada das ati-
vidades hibridas e presenciais as mesmas foram
colocadas em prdtica, sendo aplicadas com o
publico alvo do projeto. Este tipo de atividade
de ensino-aprendizagem também é conhecido
como aprendizagem baseada em projetos.

Ainda, dentre todas as metodologias ativas
de ensino foram utilizadas discussdes clinicas
com base em casos, 0 uso do Prontudrio Eletro-
nico do Paciente, tecnologia disponivel na insti-
tuicdo de desde 2019 e o Dart Sim-Dart ECG®,
um software de ensino que possui uma interface
e simula um desfibrilador e ritmos de eletrocar-
diograma através do monitor multiparametros.

Mais tarde, com o retorno gradativo as ati-
vidades presenciais, o ensino hibrido foi aderi-
do, principalmente, para as atividades prdticas
em laboratério de simulagio. Neste modelo, o
estudante aprendia parte do contetido de aula
na plataforma Teams® com o ensino online, e
posteriormente, realizava a prdtica assistencial
de enfermagem em laboratdrio.

O ensino hibrido mostrou-se uma estraté-
gia interessante a ser utilizada no retorno grada-
tivo das atividades presenciais, visto que, eram
atividades programadas, todos recebiam e uti-
lizavam equipamentos de protecao individual,
sanavam duvidas do ambiente remoto e virtu-
al, realizam a prdtica aprendida teoricamente,
interagiam com pessoas para além do circulo
familiar.

Por fim, estava o contexto da avaliacdo da
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disciplina, que precisava ser realizada para po-
der dimensionar o conhecimento de cada alu-
no. As avaliagdes eram langadas ou construidas
dentro da plataforma do Teams® com diversas
possibilidades de desenvolvimento de questoes
(abertas, fechadas, com imagens e animagdes),
realizacdo de pesquisas, elaboracdo de mapas
mentais, assim como, upload de trabalhos escri-
tos e de realizagdo de videos curtos estimulados
pela onda TikTok® e Instagram®, com a abor-
dagem dos temas estudados.

Neste sentido, o distanciamento social que
foi importante no apice da pandemia foi neces-
sdrio e, consequientemente, a metodologia ativa
de ensino, sim, tornou-se a estratégia pedagdgi-
ca que mais incentivou o desenvolvimento de
professores e alunos, auxiliando na compreen-
sao de aspectos cognitivos, socioeconémicos,
afetivos, politicos e culturais®.

Salienta-se que os momentos de crises sdo
geradores de buscas, seja de conhecimento,
de relagbes interpessoais de novas propostas e
modelos de ensino-aprendizagem. O periodo
da pandemia exigiu que enfermeiros docentes
superassem o perfil de aulas expositivas, com
exercicios e provas e aderissem as metodologias
ativas para a adesdo dos alunos as aulas, para a
construcdo de conhecimento em sadide de for-
ma mais atraente e efetiva®.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo contextualiza a impor-
tancia da adesdo as metodologias ativas de
ensino desenvolvidas em um curso Técnico em
Enfermagem durante a pandemia da covid-19
no Brasil. Ficou evidente que todos tiveram de
se ajustar e adaptar-se as mudangas necessdrias
para que a formagdo de profissionais da drea
salide, essenciais, como os Técnicos em Enfer-
magem, tivessem continuidade, com garantia
de acesso e qualidade na formacdo. Neste senti-
do, uma forga tarefa de Enfermeiros professores,
Enfermeiros coordenadores, foi necessdria para
que o ensino na modalidade remota ndo per-
desse a qualidade durante esse processo

Ainda, a adesdo as metodologias ativas de
ensino de forma ampliada no periodo da pan-
demia estimulou o desenvolvimento de novos
modelos de ensino que incluiram as tecnologias
de informagdo e comunicagdo, colocando para
tras as praticas tradicionais de ensino-aprendi-
zagem.

Atualmente, com as aulas totalmente pre-
senciais, 0 ensino possui um cardter ampliado,
que ndo abandonou a experiéncia exitosa vi-
venciada na pandemia, mas sim, incorporou ao
ensino tornando o mesmo multissensorial, mo-
tivador, dindmico, que estimula a reflexdo, gera
a socializacdo do conhecimento e desenvolve a
prética assistencial no formato de simulagdo em
laboratério e dentro das instituicoes de sadde.

Referéncias

1.Jansen RC, Oliveira VC, Nogueira MRN, Silva IC, Ferreira JESM, Cavalcante TF, et
al. Tecnologias educacionais no ensino da enfermagem durante a pandemia por
Covid-19. RevEnferm Atual In Derme (Internet). 2021 (citado 2022 set. 27); 95(36):
€-021154. DOI: https://doi.org/10.31011/reaid-2021-v.95-n.36-art.1233

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
| 2.Fontes FLL, Bezerra AMFA, Silva HLL, Santo IMBE, Marques TMC, Morais MJA, et
: al. Use ofactivemethodologies in theNursinggraduatecourse: anopportunitytoover-
| comethetraditionalteachingmodel. Research, SocietyandDevelopment (Internet).
1 2021 (citado 2022 set. 27); 10(1):e35410111774. DOI: http://dx.doi.org/10.33448/
| rsdv10i1.11774

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

3.Silva DSM, Sé EVG, Lima VV, Borim FSA, Oliveira MS, Padilha RQ. Metodologias
ativas e tecnologias digitais na educagdo médica: novos desafios em tempos de
pandemia. Rev. Bras. Educ. med. (Internet). 2022 (citado 2022 set 27); 46(2):e058.
DOI: https://doi.org/10.1590/1981-5271v46.2-20210018

4.Silva, EMP, Mouréo PL, Carvalho JWP, Souto, DLP. Perceptionsofteacherstrainer-
saboutmicrosoft teams multiplataform in remoteteaching. Zeiki (Internet). 2022;
3(1): 5-23. Disponivel em: https:/periodicos2.unemat.br/index.php/zeiki/article/
view/5843/4814

@ (®  |DOI: https:/doi.org/10.36489/nursing. 2022v25i295p9042-9049
Todo o contetido desse periddico, exceto onde esta identificado, esta licenciado sob uma Licenca Creative Commons

5.Silva MM, Panobianco MS, Clapis MJ. Tecnologias da informacdo e comu-
nicacdo no ensino de pos-graduacdo em enfermagem na pandemia de Co-
vid-19. Rev Min Enferm (Internet). 2021 (citado 2022 set 27); 25:e-1368. DOI:
10.5935/1415.2762.20210016

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
6.Lobo ALSF, Santos AAP, Comassetto |, Farias MMPC, Silva NL.Uso de metodolo- 1
gias ativas no ensino de enfermagem durante a pandemia pelo COVID-19: uma re- :
visdo integrativa. Research, SocietyandDevelopment (Internet). 2022 (citado 2022 |
set 27); 11(1):e14911124901. DOL:http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i1.24901 |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

7.Servico Nacional de Aprendizagem Comercial. Metodologias ativas de aprendi-
zagem. Rio de Janeiro: Senac, 2018.

8.Servico Nacional de Aprendizagem Comesrcial. Projeto Integrador. Rio de Janeiro:
Senac, 2015. 36 p.

9.Silva MCTM.Estratégias educacionais no ensino técnico em enfermagem
durante a pandemia por COVID-19. Satdecoletiva (Internet). 2021 (citado
2022 set 27); 11(64):5748-5752. DOI: https://doi.org/10.36489/saudecoletiva.
2021v11i64p5748-5757

Revista Nursing,



