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experiéncia

RESUMO | Objetivo: relatar a experiéncia de gestores educacionais e docentes nas atividades de estagio obrigatério
do curso técnico em enfermagem no periodo da pandemia da Covid-19. Método: trata-se de um relato de experiéncia de
gestores educacionais e de docentes do curso técnico em enfermagem do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial, no
desenvolvimento de atividades pedagdgicas e de ensino no periodo da pandemia da Covid-19 e retorno as atividades presenciais.
Resultados: a pandemia impactou diretamente as instituicdes de salide e também as instituicbes de ensino, principalmente as
que formam profissionais da saude. Diferentes estratégias foram utilizadas, principalmente no que trata a perspectiva dos alunos
em formacao, mantendo rigor cientifico e humanizando a pratica. Conclusao:observa-se uma curva de aprendizagem que
colocou a todos em outro prisma no que trata as diferentes possibilidades de ensino-aprendizagem. Estas ndo foram excluidas,
mas acrescentadas na metodologia de ensino, proporcionando diferentes cendrios de aprendizagem e experiéncia aos alunos.
Descritores: Enfermagem; Educacdo em Enfermagem; COVID-19; Capacitacdo de Professores; Papel do Profissional de
Enfermagem.

ABSTRACT | Objective: to report the experience of educational managers and professors in the mandatory internship activities of
the technical nursing course during the Covid-19 pandemic. Method: this is an experience report of educational managers and
professors of the technical course in nursing of the National Commercial Learning Service, in the development of pedagogical
and teaching activities in the period of the Covid-19 pandemic and return to face-to-face activities. Results: the pandemic
directly impacted health institutions and also educational institutions, especially those that train health professionals. Different
strategies were used, mainly regarding the perspective of students in training, maintaining scientific rigor and humanizing the
practice. Conclusion: there is a learning curve that put everyone in a different light when it comes to the different teaching-
learning possibilities. These were not excluded, but added to the teaching methodology, providing different learning scenarios
and experiences for students.

Keywords: Nursing; Nursing Education; COVID-19; Teacher Training; Role of the Nursing Professional.

RESUMEN | Objetivo: relatar la experiencia de gestores educativos y docentes en las actividades de practicas obligatorias del
curso técnico de enfermeria durante la pandemia de la Covid-19. Método: se trata de un relato de experiencia de directivos
educativos y docentes del curso técnico en enfermeria del Servicio Nacional de Aprendizaje Comercial, en el desarrollo de
actividades pedagdgicas y docentes en el periodo de la pandemia de la Covid-19 y retorno a la presencialidad actividades.
Resultados: la pandemia impactd directamente a las instituciones de salud y también a las educativas, especialmente a las que
forman profesionales de la salud. Se utilizaron diferentes estrategias, principalmente en cuanto a la perspectiva de los estudiantes
en formacion, manteniendo el rigor cientifico y humanizando la practica. Conclusion: hay una curva de aprendizaje que pone a
todos bajo una luz diferente cuando se trata de las diferentes posibilidades de ensefianza-aprendizaje. Estos no fueron excluidos,
sino que se agregaron a la metodologia de ensefanza, brindando diferentes escenarios y experiencias de aprendizaje para los
estudiantes.

Palabras claves: Enfermeria; Educacion en Enfermeria; COVID-19; Formacion de Profesores; Rol del Profesional de Enfermeria.
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INTRODUCAO

pandemia ocasionada pelo co-
SAR-
causador da doencga

ronavirus, denominado

S-CoV-2,
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Covid-19, atingiu o setor de ensino e as
instituicoes, que precisaram se reorgani-
zar rapidamente para gerenciar os novos
desafios relacionados a continuidade do
processo de ensino e aprendizagem. Nes-
te sentido, uma das principais ferramen-
tas aderidas neste periodo, foram as que
compreendiam uma tecnologia digital(1).

Deste modo, o contexto do planeja-
mento pedagdgico exigiu resolugdo criati-
va dos diferentes problemas gerados pela
pandemia, relacionados principalmente
com aspectos sociais, econdmicos, tec-
noldgicos tanto de professores quanto de
alunos. Foi preciso transpor ideias tradi-
cionais e apresentar solucdes para os pro-
blemas de forma rdpida e duradoura(2).

E importante destacar que, no que
tange a enfermagem, a formacao de téc-
nicos de enfermagem é extremamente im-
portante para o setor sadde brasileiro, a
nivel local a nacional, e esta diretamente
relacionado a acesso a satde, atendimen-
to humanizado, qualidade assistencial e
crescimento econémico municipal, esta-
dual e federal. Diante do cenario da pan-
demia da Covid-19, questiona-se como
manter a qualidade do ensino e formagao
desses profissionais?.

A suspensdo das aulas presenciais
deveu-se a situacao emergencial da pan-
demia e, no que trata a educagdo em
enfermagem, o desafio se tornou ainda
maior, visto a necessidade, com urgéncia,
da formagdo de novos profissionais para
ingressarem no mercado. E ainda, deixar
de realizar praticas de enfermagem e es-
tagios praticos nas instituicdes de sadde,
o que ndo era possivel realizar no periodo
auge da pandemia da covid-19, e que ain-
da, ndo mostrava uma data estimada para
seu fim®.

Considerando aspectos centrais da
necessidade de formagdo do técnico de
enfermagem, a andlise didria dos aspec-
tos epidemiolégicos da doenga no pais
tornou-se habitual para que tomadas de
decisdo acontecessem da forma mais as-
sertiva possivel, principalmente no que
tratava da retomada de atividades praticas
em laboratério e em instituicdes de satde.
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Neste sentido, tanto para docentes quanto
para alunos, a pratica assistencial precisa-
va ser retomada para que o conhecimento
teérico desenvolvido, principalmente no
auge da pandemia, ndo fosse dissipado ao
longo do tempo.
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A suspensdo das aulas
presenciais deveu-se &
situagdo emergencial
da pandemia e, no
que trata a educagdo
em enfermagem, o
desafio se tornou
ainda maior, visto
a necessidade, com
urgéncia, da formagdo
de novos profissionais
para ingressarem no
mercado
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Diante do exposto o presente artigo
tem por objetivo relatar a experiéncia de
gestores educacionais e docentes nas ati-
vidades de estdgio obrigatério do curso
técnico em enfermagem no periodo da
pandemia da Covid-19.
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DESENVOLVIMENTO

O presente estudo compreende re-
lato de experiéncia de gestores educa-
cionais e de docentes do curso técnico
em enfermagem do Servico Nacional de
aprendizagem Comercial/Senac, Unidade
Sadde e Beleza localizada no municipio
de Floriandpolis, Santa Catarina, no que
trata o desenvolvimento de atividades pe-
dagdgicas e de ensino desenvolvidas no
periodo da pandemia da Covid-19 e, prin-
cipalmente, no retorno as atividades pre-
senciais em laboratério de enfermagem e
em instituicoes de sadde.

O periodo de 2021 a 2022 foi de
grande desafio para todas as pessoas e
instituicdes. A inseguranga, desinforma-
¢do e toda a reestruturagdo que o isola-
mento social nos impds, principalmente
no inicio da pandemia da Covid-19, foi
um grande divisor de dguas para repensar
a formagdo de novos profissionais para
atuacdo no setor satde.

Enfatiza-se que, o atendimento de
pessoas acometidas por um uma patolo-
gia infecta contagiosa, pouco conhecida,
extremamente virulenta, com alta patoge-
nicidade, levou ao colapso os servigos de
satide de muitos paises, principalmente
pela sua alta letalidade.

Neste cendrio estavam os profissionais
da sadde que, além de compor a linha de
frente no atendimento, também eram os
que estavam presentes nos ultimos mo-
mentos que antecediam o ébito das pes-
soas, estas que, em diversos momentos
ndo tiveram a possibilidade de despedida
de seus entes queridos. Ainda, os enfer-
meiros foram protagonistas no contexto
gerencial dentro das instituigdes, como
por exemplo, na gestdo de leitos, reorga-
nizacdo dos processos de trabalho™.

Os profissionais tiveram de revisar flu-
xo0s e protocolos de atendimento, ajustar
a estrutura fisica de forma rdpida e efetiva,
ampliar ndmero de leitos, contabilizar e
distribuir ventiladores mecanicos e saidas
de oxigénio, para que os atendimentos
acontecessem de forma rdpida, visto que,
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a evolugdo do quadro dos pacientes, era
rapida, de instabilidade respiratéria e he-
modindmica, com desfecho de 6bito ago-
nizado.

Alguns sentimentos como desespe-
ranca, insegurancga, desamparo e medo
no periodo da pandemia, foram observa-
dos em profissionais da satde, pacientes,
familias. Por meio deles tornou-se neces-
sario repensar o cuidado e a formagao
em enfermagem de modo ainda mais
humanizado, associando recursos tecno-
l6gicos, capacitagcdo dos docentes, para
repensar o cuidado futuramente realizado
pelos profissionais apds a conclusdo de
curso®.

Ainda, foi preciso que todos, rapida-
mente, se adaptassem ao uso dos Equi-
pamentos de Protecdo Individual (EPI’s)
de forma ininterrupta. Os EPIs, que pro-
tegiam os profissionais do contato com
o virus, também provocavam sensagao
de falta de ar, a dificuldade de enxergar
por conta do vapor provocado dentro dos
6culos e da face shield,o calor da roupa
impermedvel, a pele lesionada pela pres-
sdo para que os EPIs permanecessem fir-
mem durante o atendimento. Tudo isso se
tornava imperceptivel pela demanda de
atribui¢des assistenciais, pois elas faziam
com que os profissionais esquecessem o
mal-estar provocado pela situagcdo como
um todo. Tomar dgua, ir ao banheiro,
retirar os EPIs para poder ir para casa,
compreendiam momentos de tensao pela
possivel contaminagdo do profissional e
posterior contaminagdo dos seus familia-
res.

Cabe destacar que, em situagdes nao
pandémicas, a utilizagdo de EPI’s ocorre
em momentos especificos durante a as-
sisténcia. Em atividades ndo assistenciais
todos os equipamentos sdo retirados. No
caso do periodo pandémico o uso era
ininterrupto.

Diante do exposto, formar futuros
profissionais neste periodo tornou-se um
desafio. Logo que, os enfermeiros que es-
tavam na assisténcia também estavam na
docéncia. De que modo transmitir para
os profissionais em formagdo a assistén-
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cia necessdria para o momento? Como
ensinar conceitos fundamentais como se-
guranga do paciente, humanizacao da as-
sisténcia, cuidado centrado no paciente,
sem se emocionar? Transmitindo seguran-
ca e certezas em um periodo de completa
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Depois de decorrido
o periodo de maior
impacto da pandemia
da Covid-19 ficam
as memorias e os
aprendizados, tanto
para profissionais
da sadde, quanto
instituicdes de saude
e de ensino, e
académicos dos cursos
de enfermagem.

) D

instabilidade?

Salienta-se que a formagdo em salde
sofre influéncia de diversos fatores sociais
como as questdes politicas, econdmicas e
também as tendéncias do mercado profis-
sional. Estes envolvem o sistema de satde

brasileiro e as politicas publicas para a
formacgdo de profissionais de satde, que
precisam responder as necessidades da
sociedade brasileira ©.

Neste sentido, as instituicdes de ensi-
no precisaram ser o suporte de alunos e
professores, para garantir a conclusdo de
curso de alunos de dltima fase, continui-
dade de curso para alunos de fases ini-
ciais e intermediarias. Além disso, tiveram
de agilizar processos de continuidade do
ensino de forma remota.

As metodologias remotas foram fun-
damentais para o periodo de maior latén-
cia pandémica, entretanto, pode-se inferir
que nenhum equipamento serd capaz de
substituir o ensino presencial da enferma-
gem nem os processos de interacdo social
nas relacdes que se estabelecem no pro-
cesso de ensino. O uso desses recursos,
por si s6, nao podem ser referéncia de
qualidade da educacao em enfermagem,
ele foi emergencial, mas ndo exclui a ne-
cessidade de aulas préticas em laboraté-
rios e os estdgios obrigatérios”.

As instituicoes de ensino tiveram de
abracar seus professores para estimular o
uso de diferentes formas de ensino-apren-
dizagem na modalidade remota para ga-
rantir o que € primordial na formacao de
profissionais da satdde:transmitir a impor-
tancia da unido do conhecimento cienti-
fico com a prética assistencial e manter
a humanidade diante de tragédias como
essa que diariamente mostrava ndmeros
exorbitantes de vitimas, que ndo eram
apenas nimeros, eram pais, maes, filhos,
avos, vizinhos, familias disseminadas.

Na seqiiéncia, houve a retomada das
aulas praticas em laboratério e posterior-
mente em campo de estdgio, para cumpri-
mento dos estdgios obrigatérios, em hos-
pitais e atencdo primaria a saide. Aqui,
enfermeiros docentes tiveram de aprender
rapidamente para ensinar rapidamente
também, visto que, os protocolos institu-
cionais eram atualizados com freqiiéncia.

Os protocolos habituais praticamen-
te ndo faziam mais parte do cenario,
com por exemplo, a utilizagdo de dieta
simultdnea em pacientes em decubito
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pronado, reanimagdo cardiovascular na
posicdo pronada, intubagao orotraqueal
com minimo de aerolisacdo do virus com
a utilizagdo de pinga com cremalheira e/
ou utilizagdo da borracha das medicagoes
liofilizadas no fio guia de intubagdo para
vedar o tubo orotraqueal.

E preciso compreender que os esta-
gios obrigatérios na enfermagem se cons-
tituem em um conjunto de atividades for-
mativas, desenvolvidas nos cendrios das
praticas do sistema UGnico de satde. Sao
atividades vivenciadas de forma critica e
reflexiva, supervisionadas por enfermei-
ros docentes. O estdgio se constitui na ar-
ticulacdo das dimensoes tedrica-pratica,
ética-politica e técnico-operativa, trata-se
de um instrumento fundamental na for-
macao da andlise critica e da capacidade
interventiva, propositiva e investigativa do
estudante”.

Além disso, a retomada das atividades
em laboratério foi fundamental para um
primeiro contato pessoal entre os alunos,
o estimulo para o uso dos EPIs, a retoma-
da de conteldos trabalhados de forma
tedrica remotamente e na seqiiéncia a re-
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alizacao das praticas assistenciais.

Este processo como um todo ocorreu
durante o periodo de 2021 a 2022, em
que todos tiveram de desenvolver capa-
cidades, habilidades e atitudes de forma
rapida para enfrentar o cendrio que estava
posto, visando a qualidade da formagao
de novos profissionais e a qualidade do
ensino transmitido pelos professores en-
fermeiros.

A enfermagem é o cuidado de salde
realizado de pessoas para pessoas. O pe-
riodo da pandemia da Covid-19 deixou
sequielas emocionais tdo ou mais expres-
sivas que as fisicas.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo teve por objetivo
relatar a experiéncia de gestores edu-
cacionais e docentes nas atividades de
estagio obrigatério do curso técnico em
enfermagem no periodo da pandemia da
Covid-19. Nele é possivel evidenciar que
a formacdo de novos profissionais deve
acontecer visando a qualidade do ensino,
a utilizagdo de diferentes metodologias

de ensino, o acolhimento dos professores
enfermeiros, a humanizacdo na atividade
docente para com os alunos e a aborda-
gem cientifica como norte direcionador
da formagdo de profissionais da satde.

Assim como as instituicdes de sadde,
as de ensino tiveram de se adequar rapi-
damente ao cendrio da pandemia para
poder garantir a continuidade da forma-
¢do de novos profissionais e o ingresso
dos mesmos no mercado de trabalho, ca-
rente de profissionais.

Depois de decorrido o periodo de
maior impacto da pandemia da Covid-19
ficam as memdrias e os aprendizados,
tanto para profissionais da satde, quanto
instituicoes de saude e de ensino, e aca-
démicos dos cursos de enfermagem. Hou-
ve uma curva de aprendizagem que colo-
cou todos em outro prisma no que trata
as diferentes possibilidades de ensino-
-aprendizagem e de formagdo na drea da
satde e da enfermagem. Estas ndo foram
excluidas, mas sim, acrescentadas na me-
todologia de ensino e garantem diferentes
cendrios de aprendizagem e experiéncia
aos alunos.
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