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Tecnologias Educativas en la
Atencién Multiple de la Salud
de Adolescentes

Tecnologias Educativas na Assisténcia Multidisciplinar em Saude do Adolescente
Educational Technologies in Multidisciplinary Adolescent Health Care

RESUMO

A utilizacdo de tecnologias educativas na assisténcia multidisciplinar em satde do adolescente tem se mostrado uma
estratégia inovadora para promover o acesso a informacao e incentivar praticas saudaveis. Aplicativos moveis, plataformas
digitais e gamificacdo facilitam a comunicacdo entre profissionais de saude e adolescentes, promovendo maior adesao a
cuidados preventivos. Este estudo tedrico analisou os impactos e desafios dessas tecnologias, destacando sua importancia
para a promocao da saude mental, saude sexual e bem-estar geral. A interdisciplinaridade foi evidenciada como um
fator essencial para o sucesso das intervencdes, garantindo um atendimento personalizado e humanizado. No entanto,
desafios como a desigualdade no acesso digital e a capacitacdo profissional ainda precisam ser superados. Conclui-se que
o desenvolvimento continuo e a integracao dessas ferramentas nas politicas publicas podem ampliar seu impacto positivo
na saude do adolescente.

DESCRITORES: Tecnologias educativas; Saude do adolescente; Assisténcia multidisciplinar; Promocdo da saude; Inovacao
digital.

ABSTRACT

The use of educational technologies in multidisciplinary adolescent health care has proven to be an innovative strategy to
promote access to information and encourage healthy practices. Mobile applications, digital platforms, and gamification
facilitate communication between healthcare professionals and adolescents, fostering greater adherence to preventive
care. This theoretical study analyzed the impacts and challenges of these technologies, highlighting their importance in
promoting mental health, sexual health, and overall well-being. Interdisciplinarity was identified as an essential factor for the
success of interventions, ensuring personalized and humanized care. However, challenges such as digital access inequality
and professional training still need to beaddressed. It is concluded that the continuous development and integration of
these tools into public policies can enhance their positive impact on adolescent.

DESCRIPTORS: Educational technologies; Adolescent health; Multidisciplinary care; Health promotion; Digital innovation.

RESUMEN

El uso de tecnologias educativas en la atencion multidisciplinaria de la salud adolescente ha demostrado ser una estrategia
innovadora para promover el acceso a la informacion y fomentar practicas saludables. Las aplicaciones moéviles, las
plataformas digitales y la gamificacién facilitan la comunicacién entre profesionales de la salud y adolescentes, promoviendo
una mayor adherencia a la atencion preventiva. Este estudio tedrico analizé los impactos y desafios de estas tecnologias,
destacando su importancia para promover la salud mental, la salud sexual y el bienestar general. La interdisciplinariedad se
destaco como un factor esencial para el éxito de las intervenciones, garantizando una atencién personalizada y humanizada.
Sin embargo, aun quedan desafios por superar, como la desigualdad en el acceso digital y la formacién profesional. Se
concluye que el desarrollo continuo y la integracion de estas herramientas en las politicas publicas pueden aumentar su
impacto positivo en la salud adolescente.

DESCRIPTORES: Tecnologias educativas; Salud adolescente; Atencién multidisciplinaria; Promocién de la salud; Innovacién
digital.
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INTRODUCCION

a adolescencia es una etapa de in-

tensos cambios fisicos, emociona-

les y sociales, lo que hace esencial
la adopcién de estrategias de promocion
de la salud que respondan a las deman-
das de esta poblacién. En este contexto,
las tecnologias educativas surgen como
herramientas fundamentales para facilitar
el acceso a la informacién, la autonomia
y la adopcién de comportamientos salu-
dables. Su uso en la asistencia multidisci-
plinar permite la integracién de diferentes
profesionales de la salud, lo que favorece
una atencién mds integral y humanizada'.

En los dltimos anos, diversas inicia-
tivas han demostrado el potencial de las
tecnologias educativas en la atencién a
los adolescentes, abarcando temas como
la salud mental, la alimentacion, la sexua-
lidad, la prevencién de enfermedades y
el bienestar general. Se utilizan métodos
innovadores, como aplicaciones mdviles,
juegos educativos, redes sociales y plata-
formas interactivas, para involucrar a los
jovenes en el autocuidado y la toma de
decisiones informadas sobre su salud.
Ademads, el enfoque multidisciplinar, en
el que participan médicos, enfermeros,
psicologos, educadores y trabajadores so-
ciales, contribuye a un apoyo mas eficaz
y personalizado a las necesidades de este
grupo de edad.

La literatura reciente sefiala que las
tecnologfas educativas tienen el potencial
de reducir las barreras en el acceso a la
informacién y en la comunicacién entre
los profesionales de la salud y los adoles-
centes'. Sin embargo, aln existen desafios
en la implementacion de estas estrategias,
incluida la necesidad de adaptar los con-
tenidos a las realidades socioculturales de
los jovenes y la capacitacién de los pro-
fesionales de la salud para utilizarlas de
manera eficaz.

La integracién de las tecnologias edu-
cativas en la atencién multidisciplinaria
de la salud de los adolescentes ha sido
ampliamente estudiada y aplicada como
estrategia para mejorar el acceso a la in-
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formacion y promover el bienestar de esta
poblacién. La literatura reciente destaca la
importancia del uso de tecnologias digi-
tales para facilitar la comunicacién entre
los profesionales de la salud y los adoles-
centes, garantizando una mayor adhesién
a practicas saludables y ampliando el
alcance de las intervenciones en salud(®
‘Las tecnologias educativas pueden adop-
tar diferentes formatos, como aplicaciones
moviles, plataformas interactivas, redes
sociales, juegos y materiales audiovisua-
les, cada uno con el potencial de impactar
positivamente en la educacién en salud.

Uno de los principales enfoques uti-
lizados en la promocién de la salud de
los adolescentes es el uso de tecnologias
educativas para combatir las infecciones
de transmisién sexual, como el VIH/SIDA.
Segun Vilella, Pereira y Pontes?, la imple-
mentacion de estrategias digitales en las
escuelas ha demostrado su eficacia en la
difusién de informacién sobre prevencién
y cuidados, reduciendo la vulnerabilidad
de los adolescentes a estas enfermeda-
des. Ademas, las tecnologias gamificadas,
como las aplicaciones educativas y los
juegos interactivos, han sido validadas
como herramientas para hacer frente a
las arbovirosis y otros problemas de salud
publica entre los adolescentes, haciendo
que el aprendizaje sea mdas dinamico y
accesible’.

Otro aspecto relevante en la aplica-
cién de las tecnologias educativas es su
contribucién a la promocién de la salud
mental. Girardi, Cardoso y Zanatta* des-
tacan que la atencién primaria ha inver-
tido en el uso de estas tecnologias para
apoyar a los adolescentes en situaciones
de vulnerabilidad psicolégica, proporcio-
nandoles informacién sobre autocuida-
do, bienestar emocional y estrategias de
afrontamiento. Estas herramientas ayudan
a reducir los estigmas y las barreras que
dificultan el acceso de los jévenes a los
servicios especializados, favoreciendo un
seguimiento continuo e integrado.

La colaboracién interdisciplinaria
también desempefa un papel crucial en
el uso de estas tecnologfas, ya que permi-

te que diferentes profesionales de la salud
contribuyan a una atencién mds eficaz.
Los estudios indican que la integracién
entre profesionales de la medicina, la
enfermeria, la psicologia y la educacién
potencia los resultados de las intervencio-
nes, garantizando que los adolescentes
reciban orientaciones mds claras y adap-
tadas a sus necesidades’. Este enfoque
se ha utilizado, por ejemplo, en la im-
plementacién de tecnologias educativas
orientadas a la higiene bucal, donde las
orientaciones personalizadas mejoran la
adherencia de los adolescentes a los cui-
dados diarios®.

Ademads de las iniciativas orientadas a
la promocién de la salud fisica y mental,
la obesidad y los habitos alimenticios in-
adecuados también son retos que abordan
las tecnologias educativas. Aragdo y Ve-
ras’ discuten cémo el uso de aplicaciones
y plataformas interactivas ha sido eficaz
para concienciar a los jévenes sobre la
importancia de una alimentacién equili-
brada y la practica de actividades fisicas.
El uso de estas herramientas no solo edu-
ca, sino que también fomenta cambios de
comportamiento sostenibles, lo que reper-
cute directamente en la calidad de vida de
los adolescentes.

A pesar de las evidentes ventajas, to-
davia existen retos en la implementacién
de estas tecnologias en la asistencia mul-
tidisciplinar. La desigualdad en el acceso
a dispositivos electrénicos e Internet, la
falta de formacién de los profesionales sa-
nitarios para utilizar estas herramientas y
la necesidad de una validacién cientifica
continua de las tecnologias disponibles
son cuestiones que deben superarse®. Para
garantizar el éxito de las intervenciones,
es esencial que las estrategias educativas
se adapten a las realidades socioculturales
de los adolescentes y que se realice un es-
fuerzo continuo para integrar estas tecno-
logfas en las politicas publicas de salud.

Ante este escenario, este ensayo ted-
rico busca discutir el papel de las tecno-
logias educativas en la atencién multi-
disciplinaria de la salud del adolescente,
analizando su aplicabilidad, desaffos e
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impactos. La pregunta de investigacion
que gufa este estudio es: «;Como pueden
las tecnologfas educativas contribuir a la
promocién de la salud y al compromiso
de los adolescentes con la atencién multi-
disciplinar?». El objetivo del articulo es re-
flexionar sobre el uso de estas herramien-
tas en el contexto de la atencién sanitaria
de los adolescentes, destacando sus con-
tribuciones y limitaciones.

La relevancia de este estudio se justifi-
ca por la creciente necesidad de enfoques
innovadores en la promocién de la salud,
teniendo en cuenta la familiaridad de los
adolescentes con los recursos digitales y
el potencial de las tecnologias educativas
para transformar las prdcticas asistencia-
les. De este modo, se espera contribuir
a la mejora de las politicas y estrategias
orientadas a la salud de los adolescentes,
fortaleciendo la actuacién interdisciplina-
ria y promoviendo una atencién mas efi-
caz y accesible.

DESARROLLO

Este articulo se configura como un
ensayo tedrico, basado en el andlisis de
estudios recientes que abordan el uso de
tecnologias educativas en la asistencia
multidisciplinar a la salud de los adoles-
centes. El ensayo tedrico es una metodo-
logia que permite la discusion critica de
conceptos y evidencias existentes, sin la
necesidad de una investigacién empiri-
ca, sino mediante la revisién e interpre-
tacion de publicaciones relevantes sobre
el tema”’.

La seleccién de los estudios se realizé
mediante bases académicas reconocidas,
como SciELO, Google Académico y revis-
tas de enfermeria y salud publica, dando
prioridad a los articulos publicados en los
dltimos cinco anos. El criterio de inclusion
abarcé investigaciones que abordaban el
uso de tecnologias educativas en la pro-
mocién de la salud de los adolescentes,
dentro de un contexto multidisciplinario.
Como criterio de exclusién, se descarta-
ron los articulos que no tenfan relacion
directa con la educacién en salud o que

)

no describian practicas basadas en la tec-
nologfa.

El andlisis de los datos se realiz6 me-
diante la categorizacion de los principales
hallazgos, divididos en dos ejes tematicos:
(1) Tecnologias Educativas y Promocién
de la Salud de los Adolescentes y (2) El
Enfoque Multidisciplinar y la Educacion
en Salud Digital. A continuacién, se ana-
lizara en profundidad cada una de estas
categorias, basdndose en las evidencias
encontradas en la literatura cientifica.

Tecnologias educativas y promocion de
la salud de los adolescentes

La adolescencia es una etapa de la
vida caracterizada por grandes transfor-
maciones fisicas, emocionales y sociales,
lo que exige estrategias especificas para la
promocién de la salud de esta poblacién.
Las tecnologias educativas surgen como
herramientas innovadoras para la difusion
de informacién sobre salud, proporcio-
nando una mayor accesibilidad y compro-
miso de los adolescentes con las practicas
de autocuidado'.

Los medios digitales e interactivos,
como las aplicaciones méviles, las pla-
taformas de aprendizaje electrénico, las
redes sociales y la gamificacion, se han
utilizado ampliamente para involucrar a
los adolescentes en programas de promo-
cién de la salud® . La gamificacién, por
ejemplo, ha demostrado ser una estrategia
eficaz para aumentar la adhesion a temas
como la salud sexual, la prevencién de
enfermedades y la alimentacion saluda-
ble, transformando el aprendizaje en un
proceso mds dindmico y atractivo'.

Estudios recientes demuestran que las
aplicaciones mdviles y las redes sociales
son particularmente eficaces para abor-
dar temas delicados, como la educacién
sexual y la salud mental. Segin Vilella,
Pereira y Pontes?, las iniciativas educa-
tivas digitales sobre el VIH/SIDA han de-
mostrado tener un impacto positivo en la
sensibilizacién y la reduccién del riesgo
de contagio entre los adolescentes. Ade-
mds, las plataformas en linea permiten a
los jévenes buscar informacién de forma
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andénima y segura, lo que promueve una
mayor autonomia en el aprendizaje sobre
su propia salud*.

Otro aspecto relevante en la adop-
cion de tecnologias educativas es la po-
sibilidad de adaptar los contenidos a las
especificidades culturales y sociales de
los adolescentes. Las aplicaciones y pla-
taformas digitales permiten personalizar
la ensefnanza, atendiendo a las necesida-
des individuales y promoviendo una ex-
periencia de aprendizaje mas eficiente®.
Este tipo de enfoque inclusivo ha sido
particularmente eficaz en el desarrollo de
programas orientados a la promocién de
la salud mental, que tienen como objetivo
proporcionar apoyo emocional y psicolé-
gico a los jovenes en situacién de vulne-
rabilidad”.

A pesar de sus beneficios, la imple-
mentacion de estas tecnologias aln en-
frenta desafios, como la desigualdad en el
acceso digital, la necesidad de validacién
cientifica de los contenidos ofrecidos y la
capacitacion de los profesionales de la
salud para utilizar estas herramientas de
manera eficiente. Superar estos obsticu-
los requiere inversiones en politicas pu-
blicas que garanticen la accesibilidad de
las tecnologias a todos los adolescentes,
independientemente de su condicién so-
cioeconémica.

El enfoque multidisciplinario y la edu-
cacion en salud digital

La promocién de la salud de los ado-
lescentes mediante tecnologias educativas
no puede realizarse de forma aislada. Es
esencial un enfoque multidisciplinar que
involucre a profesionales de la salud,
educadores, trabajadores sociales e in-
cluso a los familiares de los adolescentes
en el proceso de ensefianza y cuidado®.
La interseccion entre diferentes dreas del
conocimiento permite la construccion de
programas de salud mas completos, en
los que los jévenes reciben una atencién
holistica, teniendo en cuenta tanto los
aspectos biolégicos como los sociales y
psicolégicos.

En la practica clinica, médicos, en-
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fermeros y psicélogos han utilizado pla-
digitales para proporcionar
orientacién y seguimiento a distancia,

taformas
garantizando una mayor accesibilidad a
los servicios de salud®. Las aplicaciones
de telemedicina e inteligencia artificial
se incorporan cada vez mds a la atencién
sanitaria, lo que permite a los adolescen-
tes acceder a informacién fiable y per-
sonalizada sobre salud sexual, nutricion
y bienestar emocional 2. Ademas, estas
tecnologias facilitan la comunicacién en-
tre pacientes y profesionales, reduciendo
barreras como la distancia geografica y
los horarios limitados de atencién presen-
cial®.

€ La interdis-
ciplinariedad
también es es-
encial para la
educacién en
salud digital, un
concepto que
abarca la ca-
pacitacién de
los adolescentes
para utilizar de
forma critica y
responsable la in-
formacién sobre

salud disponible
en linea’ 99
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Con el aumento del uso de Internet
para buscar contenidos sobre salud, es
fundamental que los jévenes desarrollen
habilidades para diferenciar las fuentes
fiables de la informacién falsa, evitando
la difusién de mitos y desinformacién® .
El desarrollo de competencias digitales
permite a los adolescentes convertirse
en agentes activos en el cuidado de su
salud, ampliando el impacto de las es-
trategias de educacién digital.

Otro punto destacado en el enfoque
multidisciplinario es la necesidad de in-
volucrar al entorno escolar en el proce-
so educativo en materia de salud. Segtn
estudios recientes, las escuelas que im-
plementan tecnologias educativas para
discutir la salud con los adolescentes
obtienen resultados mds positivos en la
adopcion de hébitos saludables 7. Los
profesores y los profesionales de la salud
pueden trabajar juntos en la creacién de
materiales didacticos interactivos y pro-
gramas educativos que aborden temas
como la nutricién, la salud mental, la
actividad fisica y la sexualidad con un
lenguaje accesible y atractivo °.

Sin embargo, para que el enfoque
multidisciplinario tenga éxito, es funda-
mental que los profesionales de diferen-
tes dreas estén capacitados para integrar
las tecnologias educativas en sus practi-
cas. El desconocimiento sobre el uso de
estas herramientas sigue siendo un obs-
taculo importante, lo que exige inver-
siones en la formacién continua de los
profesionales de la salud y la educacion
3. Ademas, es esencial que exista una re-
gulacién adecuada para garantizar que
los contenidos difundidos se basen en
pruebas cientificas y respeten la privaci-
dad de los adolescentes.

Los resultados presentan un pa-
norama detallado de las principales
tecnologias educativas utilizadas en
la asistencia multidisciplinaria a la
salud del
por categorias temadticas. Cada cate-

adolescente, organizadas
goria se asoci6 a estudios cientificos
aplicabili-
dad y el impacto de estas tecnologias.

recientes, destacando la

Se observa que la adopcién de tecnolo-
gias digitales, como aplicaciones mévi-
les, plataformas interactivas y gamifica-
cién, ha sido una estrategia eficaz para
promover la salud de los adolescentes.

En dreas como la salud mental, por
ejemplo, las plataformas de apoyo psi-
colégico han contribuido a la reduccién
de trastornos como la ansiedad y la de-
presion, al ofrecer apoyo inmediato y
accesible a los jévenes. En la promocién
de la salud sexual, las aplicaciones y las
redes sociales han sido fundamentales
en la difusiéon de informacion segura y
basada en la evidencia. Asi, la combi-
nacién de tecnologias educativas y la
asistencia multidisciplinaria en salud
adolescente ha demostrado ser una es-
trategia eficaz y prometedora.

La ampliacion del acceso a estas
tecnologias y la integracion entre dife-
rentes areas del conocimiento son fac-
tores determinantes para el éxito de las
intervenciones educativas, lo que con-
tribuye a una atencién mas humanizada
e inclusiva.

CONSIDERACIONES FINALES

La integracion de las tecnologias
educativas en la atencién multidisci-
plinar a la salud de los adolescentes ha
demostrado ser una estrategia innova-
dora y eficaz para ampliar el acceso a
la informacién y promover el bienestar
de esta poblacién. El uso de aplicacio-
nes moviles, plataformas digitales, redes
sociales y juegos educativos ha permi-
tido abordar temas como la salud se-
xual, la salud mental, la nutricién y la
prevencion de enfermedades de forma
dindmica e interactiva, favoreciendo el
compromiso de los adolescentes con
practicas de autocuidado y la adopcién
de habitos saludables.

La revision tedrica realizada puso de
manifiesto que el enfoque interdiscipli-
nario, en el que participan profesiona-
les de la salud, educadores y asistentes
sociales, es esencial para potenciar los
efectos de estas tecnologias. La integra-
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cién de diferentes areas del conocimien-
to permite una atencién mas humaniza-
da y personalizada, garantizando que
las intervenciones educativas satisfagan
las necesidades individuales y sociocul-
turales de los adolescentes. Ademas, la
educacion en salud digital se identificé
como un factor crucial para capacitar
a los jovenes en la bdsqueda activa de
informacién confiable, reduciendo la
vulnerabilidad a la desinformacién vy al
consumo de contenidos perjudiciales
para la salud.

Sin embargo, a pesar de los avan-
ces, alin quedan retos por superar para
que estas tecnologias alcancen su pleno

potencial. La desigualdad en el acceso
digital, la necesidad de formacién conti-
nua de los profesionales de la salud y la
validacion cientifica de las herramientas
educativas son obstaculos que deben
abordarse mediante inversiones en poli-
ticas plblicas y programas de formacién.
Ademas, es esencial que las tecnologias
educativas se adapten constantemente
a los cambios socioculturales y tecno-
légicos, garantizando que sigan siendo
relevantes y eficaces en la promocién de
la salud de los adolescentes.

Ante estos hallazgos, este ensayo
teérico refuerza la importancia del de-
sarrollo y la mejora de las tecnologias
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educativas como herramientas estra-
tégicas en la atenciéon multidisciplina-
ria. La ampliacion del acceso a estas
innovaciones, junto con la formacién
de profesionales capacitados y la crea-
cién de politicas publicas inclusivas,
puede contribuir significativamente a la
construccion de un modelo de atencién
mas accesible, eficiente y alineado con
las necesidades contemporaneas de los
adolescentes. Por lo tanto, se espera que
este estudio inspire nuevas investiga-
ciones e iniciativas dirigidas a la imple-
mentacién y evaluacién de estas tecno-
logias, promoviendo avances en el drea
de la salud y la educacién digital.
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